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     RESUMO 
 

O presente Relatório corresponde ao Relatório Parcial de 

Autoavaliação Institucional da Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON, que trata de todos os cinco Eixos/Dimensões do SINAES, em 

atendimento à Nota Técnica INEP/DAES/CONAES nº 065.  

O Documento, elaborado pela CPA, a partir de um processo de 

reflexão sobre os dados coletados nas pesquisas junto à comunidade 

acadêmica e os documentos oficiais da Faculdade, tem como objetivo 

apresentar a análise e os resultados da Autoavaliação Institucional, com 

base nas avaliações internas realizadas em 2023, visando identificar as 

fragilidades e pontos fortes relacionados às práticas e ao desempenho 

da FACCON.  

Considera-se ainda, para a avaliação da FACCON, o Índice de 

Satisfação do Aluno e dos Docentes, além de avaliações específicas para 

o Corpo Técnico-administrativo. Esse diagnóstico é importante 

instrumento para a tomada de decisões e deve estar retratado nesse 

Relatório que, por sua vez, é referência para a configuração e 

acompanhamento do PDI da Instituição. 

O Programa de Avaliação Institucional, já consolidado na 

Faculdade FACCON, atende às três esferas: docentes, discentes e 

estrutura funcional da IES. Os resultados da avaliação permitem a 

oportunidade de reflexão crítica e propositiva, detecção de limitações e 

fragilidades, proporcionando, assim, que ações dinâmicas sejam 

fomentadas para o desenvolvimento institucional. A CPA, a cada ciclo de 

autoavaliação, elabora documentação com informações relacionadas a 

esse processo e os apresenta à comunidade acadêmica e acompanha 

os trabalhos dos Cursos e da Faculdade para verificar a implantação das 

melhorias sugeridas e dos planos de ação, no sentido de efetivar e 

garantir os compromissos da FACCON para com a sociedade.   

Nessa direção, podemos indicar as recentes propostas de ações 

de melhorias advindas das análises da CPA: agenda de eventos; 
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atualizações de normas e documentos institucionais; criação dos núcleos 

de apoio ao aluno; criação do NEC ï Núcleo de Empregabilidade e 

Carreira; aquisições de livros; Novas parcerias para convênios de 

estágios; reestruturação dos cursos. Portanto, a Avaliação Institucional 

constitui-se em um processo permanente de elaboração de 

conhecimentos e de intervenção prática, que permite retroalimentar as 

mais diversas atividades da IES.  

Ressalta-se que o processo de autoavaliação é um processo ativo 

da Faculdade FACCON, realizado através de links específicos a cada 

grupo, que são direcionados por e-mail a todos os discentes e docentes 

da Instituição de Ensino. Em 2023, no Processo de Avaliação Interna, a 

FACCON obteve 27% de adesão do corpo discente e a adesão de 60% 

do corpo docente à Avaliação.  

A CPA, a cada ciclo de autoavaliação, elabora documentação com 

informações relacionadas a esse processo e os apresenta à comunidade 

acadêmica e acompanha os trabalhos dos Cursos e da FACCON para 

verificar a implantação das melhorias sugeridas e dos planos de ação, no 

sentido de efetivar e garantir os compromissos da IES para com a 

sociedade.  

Assim, todos os resultados avaliativos são ferramentas gerenciais 

para a evolução da IES e para o planejamento das ações de melhoria 

necessárias.  

Nessa direção, podemos indicar as recentes propostas de ações 

de melhorias advindas das análises da CPA: Aquisição de equipamentos, 

reestruturação de salas, aquisição de livros e biblioteca digital, 

aperfeiçoamento e treinamento docentes e calendário de ações e 

atividades ativos do NEP. 

A autoavaliação é processo ativo da Faculdade FACCON e o seu 

processo de sensibilização é realizado através de links direcionados por 

e-mail a todos os discentes e docentes. Outro processo de sensibilização 

no ano de 2023, foi a divulgação via o Site da Instituição (imagem abaixo), 

com a disponibilização dos links, além da disponibilização de 
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computadores, para a realização da pesquisa.  

 

 

 

Análise do Relatório de Autoavaliação da Faculdade FACCON 2023 

De 2022 a 2023, a Faculdade FACCON tem avançado 

significativamente em suas melhorias e iniciativas para aprimorar a 

experiência educacional dos alunos e fortalecer sua infraestrutura 

acadêmica. Com o percentual apresentado, a pesquisa demonstrou um 

recorte sobre os pontos levantados pelos docentes e alunos, neste ponto, 

dentre as melhorias implementadas, destacam-se: 

I. Modernização das Salas de Aula: Introdução de 

equipamentos de última geração, como TVs digitais, e instalação de 

sistemas de ar-condicionado em mais cinco salas de aula. Essas 

atualizações visam criar ambientes propícios ao aprendizado, 

confortáveis e tecnologicamente avançados. 

II. Implantação do Sistema Acadêmico Qualinfo: A introdução 

do novo sistema acadêmico, o Qualinfo, durante o semestre 2023.1, com 

sua completa transição e efetivação até 2023.2. Essa iniciativa tem como 

objetivo otimizar a gestão administrativa e acadêmica da instituição, 

proporcionando maior eficiência e praticidade. 
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III. Biblioteca Digital: A confirmação da contratação de uma 

biblioteca digital representa um passo importante para expandir o acesso 

à informação e recursos educacionais, promovendo uma experiência de 

aprendizado mais dinâmica e inclusiva. 

 

IV. Ampliação de Oportunidades de Estágio: A ampliação das 

vagas de estágio em parceria com o Tribunal de Justiça de Pernambuco 

(TJPE) oferece aos alunos oportunidades valiosas de experiência 

prática, preparando-os melhor para o mercado de trabalho. 

 

V. Instalação do Núcleo de Apoio Contábil e Fiscal da Receita 

Federal (NAF): A implementação do NAF - Receita Federal fortalece a 

infraestrutura de suporte acadêmico, fornecendo assistência 

especializada em questões tributárias e contábeis para a comunidade 

acadêmica e além. 

 

VI. Incentivos à Monitoria: O lançamento de editais de monitoria 

para os semestres 2022.2 e 2023.1, juntamente com a concessão de 

benefícios aos monitores, como um desconto de 5% na mensalidade, 

promove a excelência acadêmica e reconhece o papel fundamental dos 

estudantes na promoção do ensino de qualidade. 

 

VII. Expansão das Atividades de Extensão: A ampliação das 

atividades de extensão, incluindo programas como o Descomplica 

Azideias e serviços de atendimento à comunidade, demonstra o 

compromisso da instituição com a responsabilidade social e o 

engajamento comunitário. 

Além disso, o planejamento e implementação de melhorias 

contínuas, como a formalização de planos de ação para aprimorar a 

biblioteca, lanchonete e instalações sanitárias, evidenciam o 

comprometimento da IES em oferecer um ambiente educacional de 



 

7 
 

excelência e qualidade para seus alunos e colaboradores. 

Um resumo deste Relatório, com as principais informações e 

resultados do processo de autoavaliação da FACCON é disponibilizado 

no site da Faculdade (www.faccon.edu.br). Uma cópia do Relatório 

também é encaminhada pela CPA à Direção da FACCON e disponível 

no site, de forma a assegurar o acesso aos resultados da autoavaliação 

por toda a comunidade acadêmica da IES. 

 

ANÁLISE DOS RESULTADOS: Aspectos Metodológicos da 

Faixa/Nota: 

  

PERCENTUAL FAIXA/NOTA 

100 - 75 5 

74.9 - 55 4 

54.9 - 30 3 

29.9 - 20 2 

19.9 - 0 1 
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1. INTRODUÇÃO 

 

O presente Relatório Integral de Autoavaliação Institucional da 

Faculdade Conceito Educacional - FACCON trata de todos os cinco 

Eixos/Dimensões do SINAES, em atendimento à Nota Técnica 

INEP/DAES/CONAES nº 065.  

Organizado e coordenado pela Comissão Própria de Avaliação 

(CPA), o trabalho reuniu contribuições de diversos setores institucionais, 

sendo construído de forma democrática, representando a intenção e a 

aplicação de uma gestão participativa e atenta a todos os seus públicos. 

 

1.1 HISTÓRICO INSTITUCIONAL  

 

O presente Relatório Parcial de Autoavaliação Institucional da 

Faculdade Conceito Educacional - FACCON trata de todos os cinco 

Eixos/Dimensões do SINAES, em atendimento à Nota Técnica 

INEP/DAES/CONAES nº 065.  

Organizado e coordenado pela Comissão Própria de Avaliação 

(CPA), o trabalho reuniu contribuições de diversos setores institucionais, 

sendo construído de forma democrática, representando a intenção e a 

aplicação de uma gestão participativa e atenta a todos os seus públicos.  

Durante o exercício 2023, a CPA teve oportunidade de dar 

continuidade nas ações realizadas pelos diversos setores da Instituição 

com o propósito de colher dados para subsidiar os debates realizados 

durante suas reuniões periódicas, bem como para acompanhar a 

implantação das propostas de atividades e a execução de mudanças 

apontadas pela comunidade acadêmica através dos processos de 

avaliações internas e externas. Ao longo dos seus encontros, a CPA 

discutiu os princípios da avaliação institucional, a participação da 

comunidade acadêmica, a ampla divulgação dos resultados obtidos e, 
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sobretudo, como princípio fundamental, o uso destes dados visando à 

melhoria dos serviços prestados pela Instituição. 

Dessa forma, o presente Relatório tem início com a apresentação 

Institucional proveniente da ampla participação e contribuição da 

comunidade acadêmica, destacando as ações realizadas nos 

Eixos/Dimensões que o compõem. As Dimensões estão reunidas na 

devida ordem dos seus respectivos Eixos (estabelecidos pelo Sistema 

SINAES, Lei 10.861/2004 e positivadas no Art. 3), contemplando, para 

cada uma delas, as ações realizadas, vinculadas aos objetivos propostos 

no Projeto de Autoavaliação Institucional.  

O processo da Avaliação Institucional tem a finalidade de propiciar 

a melhoria da  qualidade da  educação oferecida pelo Faculdade 

FACCON, a orientação da expansão da sua oferta, o aumento 

permanente da sua eficácia institucional e efetividade acadêmica e 

social, especialmente a promoção do aprofundamento dos 

compromissos e responsabilidades sociais das instituições de educação 

superior, na busca da compreensão do significado de suas atividades 

para alcançar a qualidade educativa e maior relevância social. 

O Programa de Avaliação Institucional da Faculdade FACCON 

atende a docentes, discentes e estrutura funcional, que participam do 

Processo através de questionários eletrônicos, disponibilizados através 

de link, enviados por e-mail. Os resultados da avaliação permitem a 

reflexão crítica e propositiva, detecção de limitações e fragilidades, 

promovendo, assim, que ações dinâmicas sejam fomentadas para o 

desenvolvimento institucional.  

A Faculdade FACCON utiliza o processo de avaliação institucional 

para identificar oportunidades de melhorias, em suas práticas 

administrativas e acadêmicas. Em 2023 a FACCON desenvolveu ações 

para superar as fragilidades apontadas nos seus processos de avaliação 

interna e externa, destacando-se: 

ǒ A estruturação dos Núcleos de apoio ao aluno e a 

transformação do Núcleo de Empregabilidade no projeto 

Carreiras. 
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ǒ Acolhimento e ações que visam Responsabilidade Social e 

assuntos sobre acessibilidade; 

ǒ As parcerias com entidades públicas e privadas. Para o curso 

de Direito ocorreu a assinatura do convênio com a OAB/PE, 

para a efetivação do Núcleo de Prática Jurídica; 

ǒ Biblioteca; Investimentos em novos livros físicos e Biblioteca 

Digital; 

ǒ Treinamentos para os Docentes e Técnicos Administrativos; 

ǒ Intensificação das ações e dos eventos; 

ǒ Reestruturação dos documentos Institucionais; 

ǒ Investimentos em Ar-condicionados e equipamentos 

multimídia; 

ǒ Inclusão da Faculdade FACCON no CNPQ e FACEPE, 

estímulo à pesquisa e participação dos docentes; 

ǒ Efetivação do Núcleo de Pesquisa e Extensão, com a 

realização de três eventos acadêmicos: TechSertão, 

Congresso Sertanejo de Direito Penal e o AdCon; 

ǒ O NEP auxiliou os primeiros TCCs, com a execução da 

normativa de TCCs em razão de bancas de qualificações; 

ǒ Reestruturação da comunicação e dos meios sociais, como site 

e conteúdo para Instagram e Facebook. 

 

1.2. CONTEXTUALIZAÇÃO DA INSTITUIÇÃO 

 

A SESRIO ï Sociedade Educacional Rio Branco Ltda, entidade de 

ensino mantenedora da Faculdade Conceito Educacional - FACCON é 

uma sociedade empresarial de natureza privada. Com sede e foro na 

cidade de Arcoverde-PE, tem seus atos constitutivos, com seu Contrato 

Social registrado na Junta Comercial do Estado de Pernambuco.   

A SESRIO ï Sociedade Educacional Rio Branco Ltda tem por 

objetivo manter cursos superiores de Graduação, Pós-Graduação e 

Extensão, com o intuito de formar novos profissionais e/ou aprimorar o 

conhecimento daqueles que já atuam no mercado, compromissados com 

o desenvolvimento pessoal e profissional e com o crescimento 
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socioeconômico de Arcoverde e de toda a Região Nordeste. A 

Mantenedora coloca o seu patrimônio à disposição da mantida, que é por 

esta administrada de pleno direito, nos limites da Lei e das resoluções 

específicas.  

A Faculdade Conceito Educacional - FACCON baseia-se no seu 

Regimento Geral, no Estatuto de Constituição da Mantenedora, na 

legislação federal e nas normas complementares estabelecidas pela 

administração superior da instituição.  

Mantida pelo A SESRIO ï Sociedade Educacional Rio Branco 

Ltda, a Faculdade FACCON é uma instituição que tem compromisso com 

o saber de transformação, com a cidadania, com a cidade e seu entorno. 

Este compromisso se cumpre por oferta de cursos como Administração, 

Ciências Contábeis, Direito e Redes de Computadores. 

A inserção regional da Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON se faz cogente e, cada vez mais a Instituição, procura se 

comprometer com os alunos a comunidade, onde contribui para 

satisfazer as demandas de formação profissional que cresce com o 

número de alunos que concluem o ensino médio e desejam ingressar no 

mercado de trabalho.  

Dessa forma, a Faculdade FACCON engaja o processo de 

desenvolvimento, que se verifica na região e ocupa, com muito empenho 

e dedicação, as oportunidades criadas por uma sociedade que caminha 

a passos largos para ampliar sua participação no cenário nacional na 

medida em que o fortalecimento dos investimentos privados e a 

modernização do Estado criando novas solicitações e estímulos nas 

áreas da produção e do conhecimento.  

Nesse contexto, muitas as possibilidades socioeconômicas 

criadas no atual momento por que passa a sociedade Arcoverdense. 

Como sempre, tais possibilidades precisam orientar-se a partir de 

referências científicas e culturais que abram novos horizontes de 

desenvolvimento auto sustentado. Para tanto, as instituições de ensino 

desempenham papel único e insubstituível, como, aliás, tem sido 

amplamente reconhecido pela sociedade brasileira.  
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MISSÃO  

A Faculdade Conceito Educacional ï FACCON nasce com a 

Missão de desenvolver o Ensino, a Pesquisa e a Extensão. Estes como 

pilares essenciais para o desenvolvimento formacional dos nossos 

futuros profissionais. Por essa razão, buscamos em nossos princípios 

institucionais: pluralismo e humanismo, para nos guiarem na formação 

dos nossos discente-profissionais. Posto isto, buscamos a vivência do 

desenvolvimento contínuo entre o ensino e a prática.  Deste modo, 

nossos cursos: Administração e Negócios, Ciências Contábeis e Direito, 

esses nascem com a vivência do ensino e a prática, assim, nossa missão 

é desenvolver um ensino conceito e formacional, para os nossos 

discentes, para que desenvolvam o aprendizado e a prática em seu 

ambiente de atuação  

 

 

VALORES  

A contribuição da Faculdade Conceito Educacional - FACCON 

para a formação integral do ser humano pressupõe o respeito ao 

indivíduo, às suas características, à cultura e necessidades, resgatando 

sua consciência reflexiva e com aspiração ao valor transcendente, capaz 

de superar-se, compreendendo a sua importância no coletivo. A 

Faculdade contribuirá para a formação de um profissional com 

competência técnica e política, com pensamentos humanísticos, 

capacitado para a compreensão dos principais problemas, que o leve à 

análise e reflexão crítica da realidade social em que se insere, 

contribuindo para o desenvolvimento local, regional e nacional. O 

processo de educação superior tem a responsabilidade na formação do 

cidadão capaz de transformar o país em busca de mais justiça social, 

igualdade e pleno desenvolvimento econômico.   

 

1.3. CURSOS OFERTADOS  

 

Em 2023, a Faculdade FACCON estava com 261 alunos, 20 

docentes, e 07 funcionários administrativos, tendo no total de 26 

funcionários e oferecido 3(três) cursos ativos da graduação, que 
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funcionam de forma regular, conforme previsto nos atos regulatórios 

expedidos pelo MEC. Os quais estão demonstrados na tabela abaixo. O 

curso de Psicologia foi autorizado em novembro de 2023 e em março de 

2024 recebeu sua Portaria de Autorização. 

 

Tabela 1 - Cursos ï Portaria e CC do último ato Regulatório 

 
Curso  

 
Portaria 

Conceito do 

Curso - CC 

Administração Portaria de Autorização de 
Nº 1298 de 13/12/2017  

4 

Portaria Reconhecimento: 
Processo nº 202110739 

5 

Ciências 
Contábeis 

Portaria de Autorização de 
Nº 1239 de 30/11/2017  

4 

Portaria de Reconhecimento 
Nº 278 de 02/08/2023 

4 

Direito Portaria de Autorização de 
Nº 365 de 12/08/2019  

4 

Portaria Reconhecimento: 
Processo nº 202219088 

4 

Psicologia  Portaria de Autorização de 
N° 79, de 15 de março de 

2024 

5 

Fonte: Regulatório 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

15 
 

2. METODOLOGIA  

 

O processo de Autoavaliação Institucional da FACCON é 

coordenado pela Comissão Própria de Avaliação (CPA), constituída pela 

Portaria nº 27/2023 com a seguinte composição:   

 

ǒ Presidente: Antônio Justino de Arruda Neto   

ǒ Representante do corpo Docente: Anne Gabriele Alves 

Guimarães  

ǒ Representante do corpo Técnico-administrativo: Cláudia do 

Nascimento Almeida 

ǒ Representante do corpo Discente: Maria Gabriela Santana de 

Lima Lourenço  

ǒ Representante da Sociedade Civil: Marcela Freire de Macêdo 

 

A CPA está consolidada institucionalmente e os segmentos têm 

participado dos processos por ela desencadeados. Afora conduzir os 

processos de avaliação, a CPA é responsável por sistematizar e prestar 

contas de informações solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e 

Pesquisas (INEP) e por planejar e sugerir ações corretivas para a 

melhoria de aspectos identificados nas autoavaliações.  Desse modo, a 

comissão atua para aprimorar as atividades da IES, para colaborar com 

o processo avaliativo externo e para supervisionar a implementação das 

recomendações sugeridas.   

Os procedimentos de avaliação têm por objetivo principal 

acompanhar continuamente o planejamento estratégico da Instituição e 

o Plano de Desenvolvimento Institucional em vários aspectos, tais como: 

a execução do planejamento pedagógico, a gestão acadêmico-

administrativa, as condições de infraestrutura oferecidas na Instituição 

(laboratórios, salas de aula, biblioteca, áreas de conveniências, serviços 

de atendimento ao aluno, etc.), os serviços prestados aos docentes e 

discentes. Para tanto, são realizadas semestralmente, sob a 

coordenação da CPA, as Pesquisas Institucionais, as quais envolvem 

corpo docente e discente.  
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A Pesquisa de Avaliação da CPA, da Faculdade Conceito 

Educacional - FACCON foi realizada, junto ao corpo docente e discente 

da instituição, através do processo avaliativo constituído de um link com 

questionário específico para cada segmento.   

Os instrumentos de avaliação foram construídos e revisados 

coletivamente pela Comissão Própria de Avaliação, Direção, corpo 

docente e colaboradores da FACCON. Quando foram observados com 

exatidão os critérios técnicos envolvidos e a forma de análise e 

apresentação dos mesmos de forma que pudéssemos garantir a 

confiabilidade do estudo.  

Em 2023, o processo de autoavaliação da FACCON e o seu 

processo de sensibilização foi realizado através de links direcionados por 

e-mail a todos os discentes e docentes, além da disponibilização de 

computadores, para a realização da pesquisa. 

A CPA foi responsável pela divulgação e orientação de todo 

processo avaliativo, monitorando o preenchimento e esclarecendo as 

possíveis dúvidas ocorridas. Quanto aos respondentes foram informados 

da importância de sua opinião e da atitude voluntária em participar, pois 

as informações prestadas subsidiarão melhorias significativas em seu 

caminhar acadêmico na IES.  

O instrumento desenvolvido pela Faculdade Conceito Educacional 

- FACCON foi constituído em concordância com a sequência dos eixos 

orientados pela Nota Técnica nº 065 INEP/DAES/CONAES: 

 

Eixo 1: Planejamento e Avaliação Institucional  

Dimensão 8: Planejamento e Avaliação  

 

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional  

Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 

Dimensão  

3: Responsabilidade Social da Instituição  

 

Eixo 3: Políticas Acadêmicas  

Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão  

Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade  

Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes  



 

17 
 

Eixo 4: Políticas de Gestão  

Dimensão 5: Políticas de Pessoal  

Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição  

Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira  

 

Eixo 5: Infraestrutura Física  

Dimensão 7: Infraestrutura Física  

 

 

Dessa forma, os questionários foram estruturados pelos 05 eixos 

que contemplam as 10 dimensões a serem avaliadas e propostas pelo 

MEC, a fim de recebem como critério de satisfação os segmentos 

(discentes, docente, técnico administrativo e sociedade civil) os 

conceitos:  

 

Péssimo = 1/ Ruim = 2 / Regular = 3 / Bom = 4 / Ótimo = 5  

 

Os resultados dos instrumentos aplicados foram analisados 

separadamente e serão apresentados no próximo tópico.  

 

Aspectos Metodológicos da Faixa/Nota: 

  

PERCENTUAL FAIXA/NOTA 

100 - 75 5 

74.9 - 55 4 

54.9 - 30 3 

29.9 - 20 2 

19.9 - 0 1 
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2.1. AÇÕES DAS AVALIAÇÕES REALIZADAS EM 2023  

 

A principal ferramenta para obtenção de dados para o 

planejamento da CPA na FACCON são as Pesquisas Institucionais. 

Essas pesquisas são fundamentais para o processo de Autoavaliação 

Institucional, pois ajudam a traçar um panorama da percepção de cada 

um desses segmentos quanto ao funcionamento da Faculdade Conceito 

Educacional - FACCON.  

As pesquisas foram realizadas semestralmente através link 

próprio criado pela CPA e enviado aos alunos. Durante uma semana, os 

alunos foram comunicados por materiais visuais e eletrônicos, por 

integrantes da CPA, docentes e coordenadores dos cursos quanto à 

importância de responderem ao questionário.  

Ressaltamos que os resultados da Pesquisa Institucional, com 

foco no acadêmico, são também anônimos e disponíveis via link, onde 

os resultados são processados e consolidados pela equipe da CPA que, 

posteriormente, analisa todos os dados e apresenta à Direção o plano de 

ação. As sugestões mais destacadas estão disponíveis online, no Portal 

da FACCON, podendo ser consultados pelos membros da comunidade 

acadêmica a qualquer tempo. 

 Com a presente pesquisa, as análises dos dados da primeira realizada 

no novo prédio. Estes tiveram uma amplitude sobre a ampliação das 

potencialidades da FACCON, no aspecto pedagógico e estrutural. Com 

essa nova fase institucional, tivemos a indicação de forma ampla, com 

novo formulário, sobre a atuação dos núcleos acadêmicos e também, de 

cada disciplina cursada no semestre. Por fim, com esses novos dados, a 

Direção em conjunto com o acadêmico realizou um planejamento, para 

sanar as falhas e ampliar as potencialidades.  
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 3. ANÁLISE DA PESQUISA INSTITUCIONAL 

 

3.1. HISTÓRICO DA PESQUISA INSTITUCIONAL  

 

A CPA em 2023 estará subdividindo os resultados da Pesquisa e 

apresentando as análises desses resultados por tópicos. Para isso, 

segue a métrica de análise Metodológica para Nota dos itens avaliados: 

 

ANÁLISE DOS RESULTADOS 

Aspectos Metodológicos da Faixa/Nota 

  

PERCENTUAL FAIXA/NOTA 

100 - 75 5 

74.9 - 55 4 

54.9 - 30 3 

29.9 - 20 2 

19.9 - 0 1 

 

 

3.1.1. RESULTADO DA PESQUISA COM DOCENTES 

 

Eixo 01 - Perfil do Participante 

 

O corpo docente participou com um percentual de 60%. O número 

não foi o desejado pela CPA, mas através das respostas e da 

representatividade pudemos identificar uma satisfação dos participantes 

quanto a instituição de 100%, correspondendo a uma nota máxima de 5, 

no eixo "Perfil do Participante". Refletindo um alto nível de aprovação e 

reconhecimento por parte dos envolvidos, conforme a tabela abaixo:  
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Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Indicação da 
Instituição 

100% 5 

  

Para as melhorias no semestre de 2024.1, sugerimos: Estender o 

horário de funcionamento da biblioteca e equipar os computadores com 

sistemas operacionais que possuam editores de texto. Aprimorar a 

divulgação da Faculdade para aumentar o conhecimento sobre os cursos 

oferecidos na FACCON, fortalecendo as ações de marketing. Intensificar 

o apoio aos estudantes que buscam aprovação na OAB, através de 

iniciativas como cursos preparatórios e campanhas de marketing 

direcionadas para esse público-alvo. 

Sobre o uso do e-mail institucional, o eixo de satisfação referente 

ao uso do e-mail institucional revelou uma taxa de 42,9% com a nota 3. 

Esses dados sugerem que há espaço para melhorias na experiência dos 

docentes com o uso do e-mail fornecido pela instituição. Identificar as 

principais áreas de insatisfação e implementar medidas corretivas pode 

contribuir significativamente para elevar esse índice e garantir uma 

comunicação mais eficaz e satisfatória entre a faculdade e seus alunos. 

 

Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Uso do E-mail 
Institucional 

42,9% 3 

 

Em razão dos comentários para melhorias, esses são resumidos 

em: 1. No dia a dia, as mensagens são geralmente trocadas pelo 

WhatsApp. 2. O uso do webmail é considerado uma ferramenta de 

comunicação muito boa e segura, mas é utilizado com pouca frequência 

devido ao uso predominante do Gmail, que já inclui outros aplicativos. 3. 

Alguns respondentes afirmaram não utilizar muito o webmail, citando sua 

indisponibilidade ocasional como motivo. 

 No eixo de satisfação, as avaliações dos cursos de Ciências 
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Contábeis e Administração, bem como de Direito, atingiram uma taxa de 

100%, com nota máxima de 5. Esses resultados refletem a alta qualidade 

percebida pelos docentes em relação aos cursos oferecidos pela 

instituição. A excelência na entrega do conteúdo acadêmico, aliada ao 

suporte eficaz oferecido pelos professores e à infraestrutura adequada, 

contribuem para uma experiência de aprendizado positiva e satisfatória 

para os alunos dessas áreas. 

 

 

Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Avaliação Curso 
Ciências Contábeis e 

Administração 

100% 5 

Avaliação Curso 
Direito 

100% 5 

 

 

Eixo 02 - Infraestrutura 

 

No eixo de satisfação referente à infraestrutura geral da FACCON, 

a avaliação atingiu uma taxa de 85,7%, com nota máxima de 5. Isso 

reflete a alta satisfação dos estudantes em relação à limpeza do prédio, 

estado dos banheiros, serviços da lanchonete e disponibilidade de pontos 

de bebedouros.  

No entanto, a infraestrutura acadêmica, que engloba salas de 

aula, sala dos professores e laboratórios, recebeu uma avaliação 

ligeiramente inferior, atingindo 71,4% com nota 4. Já o sistema 

acadêmico, representado pela Softcom, obteve uma taxa de satisfação 

de 57,1%, equivalente à nota 3. Da mesma forma, a biblioteca recebeu 

uma avaliação semelhante, com 57,1% de satisfação e nota 3. Esses 

dados destacam áreas específicas que podem exigir melhorias para 

garantir uma experiência acadêmica mais completa e satisfatória para os 

alunos.  
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Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Indique a avaliação 
para a infraestrutura 
geral (Limpeza do 
Prédio, Banheiros, 

Lanchonete, Pontos de 
Bebedouros) 

 

85,7% 5 

Indique a avaliação 
para a infraestrutura 
acadêmica (Sala de 

Aulas, Sala do 
Professor e 

Laboratórios) 

71,4% 4 

Indique a avaliação 
para o sistema 

acadêmico - Softcom 

57,1% 4 

Indique a avaliação 
para a Biblioteca 

57,1% 4 

 

 

Os comentários dos alunos destacam aspectos cruciais para 

melhorar a experiência acadêmica na instituição. É crucial garantir que 

os computadores das salas de aula estejam prontos para uso da internet, 

permitindo demonstrações de pesquisas em tempo real durante as aulas. 

Além disso, é necessário expandir o suporte da biblioteca, especialmente 

para o Núcleo de Prática Jurídica, após às 14 horas, e disponibilizar 

computadores com editores de texto como o Word. 

Apesar da chegada de muitas obras de qualidade, é 

imprescindível promover a Biblioteca Digital para que mais alunos 

possam usufruir de seus recursos. Embora bem estruturada, a 

localização da biblioteca em uma área de grande tráfego pode dificultar 

o acesso. A falta de livros importantes também é uma preocupação que 

deve ser abordada. 

No entanto, é reconhecido que a estrutura geral da FACCON é 

satisfatória. Considerando que o curso é recente, sugere-se a expansão 

do acervo de livros na biblioteca ou a disponibilização de uma biblioteca 
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virtual integrada ao sistema educacional, visando enriquecer os recursos 

disponíveis para os alunos e promover um ambiente de aprendizado mais 

completo e dinâmico. 

 

 

EIXO 03 - Apoio ao Docente 

 

No eixo de satisfação referente ao apoio ao docente, o Núcleo de 

Extensão e Pesquisa (NEP) recebeu uma avaliação de 71,4%, 

equivalente à nota 4. Isso indica que há um nível satisfatório de suporte 

oferecido pelo NEP, mas ainda há margem para melhorias. Por outro 

lado, o setor administrativo-acadêmico, que engloba secretaria, 

comercial e acadêmico, alcançou uma avaliação de 85,7%, obtendo a 

nota máxima de 5. Isso reflete um alto nível de eficiência e suporte 

proporcionado por esse setor aos docentes. 

Quanto aos cursos, treinamentos e capacitações docentes, a 

avaliação foi de 71,4%, novamente atingindo a nota 4. Isso sugere que 

os programas de desenvolvimento profissional oferecidos são 

considerados satisfatórios, mas ainda há espaço para aprimoramentos. 

Por outro lado, os programas de monitorias e eventos na FACCON foram 

avaliados positivamente, alcançando uma taxa de satisfação de 85,7%, 

com nota 5. 

Por fim, os benefícios oferecidos aos docentes, como o Plano de 

Cargo e Carreiras e progressões por titulação, além do salário, obtiveram 

uma avaliação de 71,4%, indicando um nível satisfatório de satisfação 

por parte dos professores. No entanto, sugere-se uma revisão contínua 

desses benefícios para garantir que estejam alinhados às expectativas e 

necessidades dos docentes, promovendo assim um ambiente de 

trabalho ainda mais motivador e gratificante. 
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Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Indique a avaliação do 
atuação do Núcleo de 
Extensão e Pesquisa  

(NEP) no apoio ao 
Docente 

 

71,4% 4 

Indique a avaliação do 
setor administrativo - 

acadêmico (secretaria, 
comercial e 

acadêmico) no apoio 
ao Docente 

85,7% 5 

Indique a avaliação 
dos cursos, 

treinamentos e 
capacitações docentes 

71,4% 4 

Indique a avaliação 
dos programas 

(monitorias) e eventos 
na FACCON 

85,7% 5 

Indique a avaliação 
dos benefícios (Plano 
de Cargo e Carreiras - 

Progressões por 
titulação, ajuda de 

custo) e Salário 

71,4% 4 

 

 Sobre os comentários, têm-se: os docentes ressaltam a 

importância dos incentivos financeiros para sua participação em projetos 

de formação e extensão, especialmente os relacionados à extensão, 

onde a ausência de remuneração é um fator restritivo. Apesar de estarem 

alinhados com a média nacional, sugere-se a consideração de um 

aumento modesto, particularmente na remuneração por titulação. No 

entanto, os benefícios em geral são considerados excelentes, com 

poucas observações adicionais. Esses comentários destacam a 

importância de revisar e melhorar os benefícios oferecidos aos docentes, 

a fim de garantir sua satisfação e engajamento contínuos. 
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EIXO 04 - Atuação Docente 

 

No eixo de satisfação referente ao cumprimento do calendário 

acadêmico, plano de disciplina e horário de aulas, a avaliação atingiu 

uma taxa de 57,1%, equivalente à nota 3. Isso sugere que há margem 

para melhorias na organização e execução desses aspectos 

fundamentais do ambiente acadêmico. É importante revisar e ajustar os 

processos para garantir que o calendário, plano de disciplina e horário de 

aulas sejam cumpridos de forma mais eficiente, proporcionando uma 

experiência acadêmica mais consistente e satisfatória para os docentes 

e estudantes. 

 

Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Indique a sua 
avaliação do seu 
cumprimento do 

calendário acadêmico, 
plano de disciplina e 

horário de aulas 

 
 

57,1% 

 
 

4 

  

 

Indicamos os comentários: Aqui estão os comentários 

organizados em tópicos: 

 Excelência na Organização do Calendário Acadêmico: 

¶ A organização da faculdade em relação ao calendário é 

excelente. 

¶ Sugestão de Flexibilidade em Casos Excepcionais: Apesar 

de tentar seguir o calendário acadêmico, alguns feriados 

tornam as disciplinas imprensadas. Sugere-se que a 

coordenação seja mais flexível em casos excepcionais. 

¶ Prejuízo Causado por Feriados: A incidência de vários 

feriados durante os dias de aula prejudicou a abrangência 
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das disciplinas. 

¶ Necessidade de Adaptações nas Aulas: Alguns alunos 

sentem que algumas aulas poderiam se estender mais, 

enquanto outras poderiam ser divididas para melhor 

aproveitamento do conteúdo. 

¶ Cumprimento Satisfatório do Calendário: Apesar dos 

desafios apresentados pelos feriados, o calendário 

acadêmico foi cumprido de forma satisfatória. 

¶ Sucesso no Cumprimento da Ementa: Os estudantes 

conseguiram cumprir dentro do calendário a ementa das 

disciplinas estabelecidas. 

 

No eixo de satisfação referente ao uso de metodologias ativas, a 

avaliação alcançou uma taxa de 42,9%, equivalente à nota 3. Isso sugere 

que há oportunidades de melhoria na implementação e na eficácia das 

metodologias ativas no ambiente acadêmico. É importante revisar e 

ajustar as práticas pedagógicas para garantir que as metodologias ativas 

sejam utilizadas de forma mais efetiva, proporcionando uma experiência 

de aprendizado mais engajadora e significativa para os estudantes. 

 

Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Indique a sua 
avaliação do uso de 
metodologias ativas 

 
42,9% 

 
3 

 

No eixo de satisfação referente à relação com os núcleos (NEP, 

NAR e NAC) e participações nos eventos institucionais internos e 

externos, a avaliação alcançou uma taxa de 71,4%, correspondente à 

nota 4. Isso indica que os estudantes têm uma relação satisfatória com 

esses núcleos e participam ativamente dos eventos promovidos pela 

instituição, tanto internos quanto externos. Essa alta avaliação sugere 

que essas iniciativas estão contribuindo positivamente para o 

envolvimento e engajamento dos estudantes na vida acadêmica e 

institucional. 
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Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Indique a sua 
avaliação sobre a sua 

relação com os 
núcleos (NEP, NAR e 

NAC) e as suas 
participações nos 

eventos institucionais 
internos e externos 

 
 

71,4% 

 
 

4 

 

 

 

EIXO 05 - Relação Docente/Discente 

 

No eixo de satisfação referente à participação dos discentes nas 

aulas teóricas ou práticas, a avaliação atingiu uma taxa de 57,1%, 

correspondente à nota 3. Isso sugere que há espaço para melhorias no 

envolvimento dos alunos durante as aulas, tanto teóricas quanto práticas. 

Em relação ao resultado dos discentes em suas avaliações do 

semestre, a avaliação alcançou uma taxa de 71,4%, obtendo a nota 4. 

Isso indica um nível satisfatório de desempenho dos alunos nas 

avaliações realizadas ao longo do semestre. 

Quanto ao engajamento no processo de escuta ao discente e no 

estímulo à participação dos alunos nas atividades institucionais, a 

avaliação atingiu uma taxa de 57,1%, também correspondente à nota 3. 

Isso sugere que há oportunidades de melhorias no envolvimento dos 

alunos no processo de escuta e participação nas atividades institucionais. 

Esses dados ressaltam a importância de promover uma maior 

participação dos alunos nas aulas e atividades institucionais, além de 

buscar estratégias para melhorar o envolvimento dos alunos no processo 

de escuta e feedback. 
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Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Indique a sua 
avaliação da 

participação dos 
discentes em suas 
aulas teóricas ou/e 

práticas 

 
 

57,1% 

 
 

3 

Indique a sua 
avaliação do resultado 
dos discentes em suas 

avaliações do 
semestre 

 
71,4% 

 
4 

Indique a sua 
avaliação sobre o seu 

engajamento no 
processo de escuta ao 
discente, no engajar ao 

aluno participar das 
atividades 

institucionais 

 
 
 

57,1% 

 
 
 

4 

 

 

 

EIXO 06 - Perfil Administrativo/Acadêmico 

 

No eixo de satisfação referente à atuação da Direção da FACCON, 

a avaliação atingiu uma taxa alta de 85,7%, obtendo a nota máxima de 

5. Isso reflete a aprovação dos estudantes em relação à liderança e 

direção da instituição, indicando uma gestão eficaz e satisfatória. 

Da mesma forma, a atuação da coordenação do curso também 

recebeu uma avaliação positiva de 85,7%, alcançando a nota 5. Isso 

demonstra a eficiência da coordenação em fornecer suporte e resolver 

questões acadêmicas dos alunos de forma satisfatória. 

O suporte presencial ou remoto do setor acadêmico (secretaria) 

também foi bem avaliado, com uma taxa de satisfação de 85,7% e nota 

5. Isso indica que o setor acadêmico está disponível para resolver 

dúvidas e questões dos alunos de maneira eficiente, tanto pessoalmente 

quanto remotamente. 
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Em relação ao conhecimento sobre as normas institucionais, os 

alunos atribuíram uma avaliação positiva de 71,4%, correspondente à 

nota 4. Isso sugere que, apesar de boa, há espaço para melhorias na 

compreensão e adesão às normas da instituição por parte dos 

estudantes. 

Esses dados destacam a eficácia da liderança e gestão da 

FACCON, assim como o apoio e disponibilidade da coordenação do 

curso e do setor acadêmico para atender às necessidades dos alunos. 

No entanto, ressaltam a importância de continuar educando os alunos 

sobre as normas institucionais para promover um ambiente acadêmico 

mais harmonioso e bem organizado. 

 

Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Indique a sua 
avaliação sobre a 

atuação da Direção da 
FACCON 

 
85,7% 

 
5 

Indique a sua 
avaliação sobre a 

atuação 
(disponibilidade de 

atendimento ao 
docente, resoluções de 
situações acadêmicas) 

da coordenação do 
seu curso 

 
 
 

85,7% 

 
 
 

5 

Indique a sua 
avaliação sobre o 

suporte presencial ou 
remoto do atendimento 

do setor acadêmico 
(secretaria), para a 

resolução de questões 
e/ou dúvidas 

 
 
 

85,7% 

 
 
 

5 

Indique o seu 
conhecimento sobre as 
normas institucionais 

 
71,4% 

 
4 

 

Os comentários refletem uma atmosfera positiva e coesa na 
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FACCON, destacando a excepcional qualidade e dedicação da equipe, 

mesmo diante do número reduzido de funcionários. Elogiam o forte senso 

de envolvimento e comprometimento com a instituição, percebendo-a 

como uma família unida que compartilha o objetivo comum de 

crescimento. Essa cultura organizacional, onde todos parecem 

genuinamente motivados a contribuir para o progresso da instituição, é 

identificada como o grande diferencial da FACCON. Acredita-se que esse 

clima de harmonia e engajamento tenha contribuído para as boas 

avaliações dos cursos, e destaca-se a importância de preservar e 

fortalecer esses laços, especialmente com o corpo docente, para garantir 

que o crescimento da instituição resulte nos melhores frutos possíveis. 

 

 

 

EIXO 07 - Perfil Geral Institucional 

 

A FACCON recebeu avaliações positivas em diversas áreas, de 

acordo com o eixo de satisfação. Internamente, os estudantes atribuíram 

uma nota satisfatória de 71,4%, indicando uma imagem interna favorável 

da instituição. Isso reflete uma percepção positiva dos valores e cultura 

dentro da FACCON. Em contraste, a imagem externa obteve uma nota 

ainda mais alta, com uma avaliação de 85,7%. Isso sugere que a 

instituição desfruta de uma reputação sólida e bem estabelecida perante 

a comunidade, o que pode atrair novos alunos e colaborações externas. 

As atividades de extensão, como o NPJ, NAF e visitas técnicas, 

também foram bem avaliadas, com uma taxa de satisfação de 71,4%. 

Isso indica que os estudantes valorizam essas iniciativas e reconhecem 

sua importância para uma formação mais prática e completa. Além disso, 

o site e as redes sociais da FACCON receberam uma alta avaliação de 

85,7%, demonstrando sua eficácia e utilidade na comunicação com os 

alunos, fornecendo informações relevantes e mantendo-os atualizados 

sobre as atividades da instituição. Esses dados refletem uma visão geral 

positiva dos aspectos internos e externos da FACCON, destacando seu 
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compromisso com a qualidade educacional e o envolvimento com a 

comunidade. 

 

 

Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Indique a sua 
avaliação sobre a 
imagem interna da 

FACCON 

 
71,4% 

  
4 

Indique a sua 
avaliação sobre a 

imagem externa da 
FACCON 

 
85,7% 

 
5 

Indique a sua 
avaliação sobre as 

atividades de 
extensão, para a 

comunidade (NPJ, 
NAF e outros 

atendimentos) e as 
visitas técnicas 

 
 

71,4% 

 
 

4 

Indique a sua 
avaliação ao site e as 

redes sociais da 
FACCON 

 
85,7% 

 
5 

 

 

A instituição demonstra um alto nível de engajamento, o que é 

notável e digno de reconhecimento. No entanto, algumas sugestões 

podem contribuir para aprimorar ainda mais sua atuação: 

  

 Aprimoramento da Visibilidade do NPJ: 

¶ Sugere-se uma maior divulgação e clareza sobre as atividades 

do Núcleo de Prática Jurídica (NPJ), incluindo informações 

sobre seu funcionamento, atendimento ao público e 

possibilidades de envolvimento de outros docentes. 
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 Produção de Vídeos de Eventos e Experiências dos 

Alunos: 

¶ Propõe-se a criação e edição de vídeos para documentar 

eventos e experiências dos alunos, proporcionando uma visão 

mais abrangente das atividades da instituição. 

 

 Continuidade na Divulgação da Instituição: 

¶ Reconhece-se que o reconhecimento requer tempo e sugere-

se continuar investindo na divulgação da instituição para 

ampliar sua visibilidade e atrair novos públicos. 

  

 Fortalecimento das Visitas Técnicas e Atividades 

Externas: 

¶ Destaca-se a importância das visitas técnicas e atividades 

externas da FACCON, sugerindo que essas iniciativas sejam 

mantidas e fortalecidas como pontos positivos da instituição. 

  

 Manutenção do Modelo Adotado pela Faculdade: 

¶ Sem sugestões específicas para melhorias em áreas já 

consideradas adequadas e suficientes pela faculdade, 

reconhecendo o trabalho já realizado como excelente. 

 

Essas sugestões visam contribuir para o contínuo aprimoramento 

e sucesso da instituição, promovendo uma experiência ainda mais 

enriquecedora para seus alunos e fortalecendo sua posição no cenário 

educacional. 
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3.1.2. RESULTADO DA PESQUISA COM OS DISCENTES 

 

Eixo 01 - Perfil do Participante 

 

 

Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Você indicaria a 

FACCON para o 

público Externo? 

 
79,3% 

 
5 

 

Com uma taxa de aprovação impressionante de 79,3%, a 

FACCON se destaca como uma instituição de Ensino Superior altamente 

reconhecida e valorizada por seus alunos. Esse alto índice de satisfação 

não surge por acaso, mas sim como resultado do compromisso 

incessante da FACCON com a excelência acadêmica, combinada com 

uma abordagem centrada no aluno. 

A FACCON investe continuamente em recursos e infraestrutura de 

ponta, garantindo um ambiente propício ao aprendizado e à pesquisa. 

Além disso, conta com um corpo docente altamente qualificado, 

composto por profissionais experientes e dedicados, que estão 

comprometidos em proporcionar uma educação de qualidade e preparar 

os alunos para os desafios do mercado de trabalho. 

Para o público externo em busca de uma instituição de ensino 

superior confiável e de qualidade, a FACCON é uma escolha inegável. 

Sua reputação estabelecida, combinada com o feedback positivo de seus 

alunos, serve como um forte indicador da excelência educacional 

oferecida pela instituição. Portanto, com base nesses dados e na 

reputação consolidada da FACCON, é seguro afirmar que ela seria uma 

escolha altamente recomendável para o público externo em busca de 

uma instituição de ensino superior comprometida com a excelência 

acadêmica e o sucesso dos alunos. 

 



 

34 
 

Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Como você avalia o 
seu curso 

(Administração) 

 
53.3% 

 
3 

Como você avalia o 
seu curso (Ciências 

Contábeis) 

 
60% 

 
4 

Como você avalia o 
seu curso (Direito) 

79.2% 5 

 

Os dados fornecidos revelam diferentes níveis de satisfação entre 

os alunos em relação aos seus respectivos cursos: 

¶ Administração: Com uma avaliação de 53,3% e uma 

classificação de 3, os alunos parecem estar moderadamente 

satisfeitos com o curso. Isso sugere que há espaço para 

melhorias na qualidade do ensino ou nos recursos oferecidos 

pela instituição. 

¶ Ciências Contábeis: Com uma avaliação de 60% e uma 

classificação de 4, os alunos demonstram estar razoavelmente 

satisfeitos com o curso. Isso indica que o curso está atendendo 

às expectativas em certa medida, mas também pode haver 

áreas que precisam de aprimoramento. 

¶ Direito: Com uma avaliação de 79,2% e uma classificação de 

5, os alunos expressam um alto nível de satisfação com o 

curso. Isso sugere que o curso de Direito é altamente 

valorizado pelos alunos, refletindo a qualidade do ensino, da 

estrutura curricular e dos recursos disponíveis. 

Esses dados ressaltam a importância de uma análise cuidadosa 

do feedback dos alunos para identificar pontos fortes e áreas de melhoria 

em cada curso. É crucial que as instituições educacionais usem essas 

informações para aprimorar constantemente a qualidade do ensino e 

garantir a satisfação dos alunos. 
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Eixo 02 - Infraestrutura 

 

Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Indique a avaliação 
para a infraestrutura 
geral (Limpeza do 
Prédio, Banheiros, 

Lanchonete, Pontos 
de Bebedouros) 

 
 

75,9% 

 
 

5 

Indique a avaliação 
para a infraestrutura 
acadêmica (sala de 
aula, equipamentos: 
televisão, datashow, 

ar-condicionado e 
carteiras) 

 
 
 

74,1% 

 
 
 

4 

Indique a avaliação 
para o sistema 

acadêmico - Softcom  

 
62,1% 

 
4 

Indique a avaliação 
para a Biblioteca 

44,8% 3 

 

 

A avaliação para a infraestrutura geral da instituição, englobando 

critérios como a limpeza do prédio, condições dos banheiros, qualidade 

da lanchonete e disponibilidade de pontos de bebedouros, atingiu uma 

pontuação significativa de 75,9%. Essa nota reflete a percepção positiva 

dos alunos em relação ao ambiente físico e aos serviços oferecidos fora 

das salas de aula, demonstrando um alto nível de satisfação e conforto 

nas instalações. 

A infraestrutura acadêmica, que abrange aspectos como as salas 

de aula, a disponibilidade de equipamentos como televisão, datashow, 

ar-condicionado e carteiras, recebeu uma avaliação positiva, com uma 

pontuação de 74,1%. Esse resultado reflete uma boa qualidade de 

recursos disponíveis para o ensino e aprendizado, proporcionando um 

ambiente propício ao desenvolvimento acadêmico dos alunos. 

O sistema acadêmico Softcom, utilizado para gerenciamento de 
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atividades acadêmicas e administrativas, recebeu uma avaliação 

satisfatória de 62,1%. Apesar de um nível de satisfação moderado, a nota 

4 indica que o sistema atende às necessidades dos alunos em grande 

parte, embora possa haver espaço para melhorias e aprimoramentos 

futuros. 

A avaliação para a biblioteca da instituição obteve uma pontuação 

de 44,8%, refletindo um nível de satisfação mediano por parte dos 

alunos. A nota 3 indica que há áreas que precisam ser melhoradas para 

oferecer recursos e serviços mais eficientes e satisfatórios aos usuários, 

destacando a importância de investimentos e atualizações nesse espaço 

fundamental para o aprendizado e pesquisa. 

 

Eixo 03 - Apoio ao Discente 

 

Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Indique a avaliação da 
atuação do Núcleo de 
Extensão e Pesquisa 

(NEP) no apoio ao 
Discente 

 
56,9% 

 
4 

Indique a avaliação do 
setor administrativo - 

acadêmico (secretaria, 
comercial e 

acadêmico) no apoio 
ao Discente 

 
 

60,3% 

 
 

4 

Indique a avaliação 
dos cursos e eventos 

institucionais ofertados 
pela instituição 

 
69% 

 
4 

Indique a avaliação 
dos núcleos de apoio 

ao discente: Núcleo de 
Atendimento e 

relacionamento (NAR), 
Núcleo de 

Empregabilidade 
(NEC) 

 
 
 

55,2% 

 
 
 

4 
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A avaliação da atuação do Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP) 

no apoio ao discente obteve uma pontuação de 56,9%, refletindo uma 

considerável satisfação por parte dos alunos. A nota 5 indica que o NEP 

desempenha um papel significativo em fornecer suporte e oportunidades 

adicionais de aprendizado e pesquisa para os estudantes, contribuindo 

para uma experiência acadêmica enriquecedora. 

O setor administrativo-acadêmico, que inclui a secretaria, o 

departamento comercial e acadêmico, recebeu uma avaliação positiva de 

60,3%. A nota 4 indica que esses departamentos fornecem um suporte 

adequado aos discentes, atendendo às suas necessidades 

administrativas e acadêmicas de maneira eficaz, embora ainda haja 

margem para melhorias contínuas. 

Os cursos e eventos institucionais oferecidos pela instituição 

receberam uma avaliação favorável, com uma pontuação de 69%. Isso 

reflete a percepção positiva dos alunos em relação à qualidade e 

variedade dos cursos e eventos promovidos pela instituição, contribuindo 

para o enriquecimento da experiência educacional e o desenvolvimento 

pessoal e profissional dos discentes. 

Os núcleos de apoio ao discente, como o Núcleo de Atendimento 

e Relacionamento (NAR) e o Núcleo de Empregabilidade e Carreira 

(NEC), receberam uma avaliação sólida de 55,2%. A nota 4 indica que 

esses núcleos desempenham um papel importante em oferecer suporte 

e orientação aos alunos em questões relacionadas ao atendimento, 

relacionamento e oportunidades de emprego, contribuindo para uma 

experiência acadêmica mais completa e satisfatória. 

 

 

Eixo 04 - Atuação Discente 

 

 

Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Indique a sua 
avaliação do seu 
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cumprimento em 
participação nas 

aulas, no horário de 
início das aulas, de 
intervalo e retorno 

para as aulas 

 
69% 

 
4 

Indique a sua 
avaliação sobre a sua 

relação com os 
núcleos (NEP, NAR e 

NAC) e as suas 
participações nos 

eventos institucionais 
internos e externos 

 
 
 

56,9% 

 
 
 

4 

Indique a sua 
avaliação sobre a 

oferta pela FACCON, 
para com as visitas 
técnicas (empresas, 
sede do complexo 
policial, sede da 

OAB) 

 
 

70,7% 

 
 

4 

 

A avaliação do cumprimento em participação nas aulas e no 

horário de início das mesmas, bem como nos intervalos e retorno para 

as atividades, atingiu uma pontuação de 69%. Isso indica uma satisfação 

geral por parte dos alunos com relação à pontualidade e regularidade nas 

aulas, evidenciando um compromisso positivo com a participação nas 

atividades acadêmicas. 

A avaliação da relação com os núcleos institucionais (NEP, NEC, 

NAR e NAC), bem como a participação em eventos institucionais internos 

e externos, alcançou uma pontuação de 56,9%. Apesar de uma 

satisfação moderada, a nota 4 indica que os alunos reconhecem a 

importância desses núcleos e eventos para o seu desenvolvimento 

acadêmico e profissional, demonstrando um engajamento significativo, 

porém com espaço para melhorias na interação e participação. 

A oferta de visitas técnicas pela FACCON, que incluem visitas a 

empresas, sede do complexo policial e sede da OAB, recebeu uma 

avaliação positiva de 70,7%. A nota 4 indica que os alunos estão 
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satisfeitos com a oportunidade de enriquecer sua experiência acadêmica 

por meio dessas visitas, reconhecendo o valor agregado que essas 

atividades proporcionam ao aprendizado prático e à compreensão do 

mundo profissional. 

 

Eixo 05 - Relação Discente-Docente 

 

Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Indique a sua 
avaliação sobre as 
aulas teóricas do 

semestre  

 
63,8% 

 
4 

Indique a sua 
avaliação sobre a 
possibilidade de 

ampliação de 
relacionar aulas 

teóricas - práticas 

 
 

69% 

 
 

4 

Indique a sua 
avaliação sobre os 

seus resultados das 
avaliações 

 
51,7% 

 
3 

Indique a sua 
avaliação sobre o 
engajamento do 
docente em seu 

processo de 
aprendizado e no seu 
processo de escuta 

 
 
 

55,2% 

 
 
 

4 

Indique a avaliação 
sobre a sua 

participação nas 
atividades do Núcleo 

de Extensão e 
Pesquisa (Grupos de 

estudos, oficinas, 
atividades do NPJ, 
Atividades do NAF) 

 
 

46,6% 

 
 

3 
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A avaliação das aulas teóricas do semestre de 2023.1 alcançou 

uma pontuação de 63,8%, refletindo uma satisfação moderada por parte 

dos alunos. A nota 4 sugere que as aulas teóricas atendem às 

expectativas em grande medida, embora possa haver espaço para 

melhorias na qualidade do conteúdo ou na metodologia de ensino. 

Os alunos expressaram uma avaliação positiva, atingindo 69%, 

sobre a possibilidade de ampliação da relação entre aulas teóricas e 

práticas. A nota 4 indica que os estudantes reconhecem a importância e 

valorizam a integração de atividades práticas em seu currículo 

acadêmico, contribuindo para uma aprendizagem mais significativa e 

aplicável. 

A avaliação dos resultados das avaliações recebeu uma 

pontuação de 51,7%, mantendo-se na faixa da nota 4. Isso indica uma 

satisfação moderada dos alunos em relação aos seus resultados 

acadêmicos, sugerindo que há espaço para melhoria, seja nas 

estratégias de estudo ou no processo de avaliação em si. 

A avaliação do engajamento do docente no processo de 

aprendizado e na escuta dos alunos atingiu 55,2%, mantendo-se na faixa 

da nota 4. Isso sugere que os alunos percebem um nível satisfatório de 

engajamento por parte dos professores em auxiliar seu processo de 

aprendizado e em ouvir suas dúvidas e preocupações acadêmicas. 

A participação nas atividades do Núcleo de Extensão e Pesquisa 

(Grupos de Estudos, Oficinas, Atividades do NPJ, Atividades do NAF) 

recebeu uma avaliação mais moderada, com uma pontuação de 46,6%. 

A nota 3 indica que há margem para melhorias na participação dos 

alunos nessas atividades extracurriculares, as quais podem agregar 

significativamente à sua formação acadêmica e profissional. 
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Eixo 06 - Perfil Administrativo Acadêmico 

 
 

Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Indique a sua 
avaliação sobre a 

atuação da Direção da 
FACCON 

 
74,1% 

 
4 

Indique a sua 
avaliação sobre a 

atuação 
(disponibilidade de 

atendimento ao 
discente, resoluções 

de situações 
acadêmicas) da 

coordenação do seu 
curso 

 
 
 
 

75,9% 

 
 
 
 

5 

Indique a sua 
avaliação sobre o 

suporte presencial ou 
remoto do atendimento 

do setor acadêmico 
(secretaria), para a 

resolução de questões 
e/ou dúvidas 

 
 
 

67,2% 

 
 
 

4 

Indique o seu 
conhecimento sobre as 
normas institucionais 

 
44,8% 

 
3 

 

 

A FACCON recebeu avaliações significativas em diferentes 

aspectos da sua administração e suporte acadêmico, refletindo o nível 

de satisfação dos alunos: 

A atuação da Direção da FACCON obteve uma avaliação sólida, 

com 74,1% de satisfação por parte dos alunos. Isso demonstra um 

reconhecimento positivo em relação à gestão da instituição, indicando 

que os alunos estão satisfeitos com a direção e as políticas 

implementadas pela administração. 

A coordenação do curso recebeu uma avaliação ainda mais 
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positiva, com 75,9% de satisfação. Isso destaca a eficiência e a 

disponibilidade do corpo coordenador em atender às necessidades dos 

alunos, resolver situações acadêmicas e oferecer suporte personalizado 

para garantir uma experiência educacional de qualidade. 

O suporte acadêmico, tanto presencial quanto remoto, fornecido 

pelo setor acadêmico (secretaria), recebeu uma avaliação satisfatória de 

67,2%. Isso indica que os alunos percebem um nível adequado de 

disponibilidade e eficácia no atendimento para resolver questões e 

dúvidas relacionadas aos procedimentos acadêmicos. 

Por outro lado, o conhecimento sobre as normas institucionais 

apresentou uma pontuação mais baixa, com 44,8% de satisfação. Isso 

sugere que há uma área de melhoria no que diz respeito à comunicação 

e divulgação das normas e regulamentos da instituição para os alunos, a 

fim de garantir uma melhor compreensão e conformidade com as 

políticas institucionais. 

 

Eixo 7 - Perfil Geral da Instituição 

 

Eixo Satisfação Faixa/Nota 

Indique a sua 
avaliação sobre a 
imagem interna da 

FACCON 

 
75,9% 

 
5 

Indique a sua 
avaliação sobre a 

imagem externa da 
FACCON 

 
69% 

 
4 

Indique a sua 
avaliação sobre as 

atividades de 
extensão, para a 

comunidade (NPJ, 
NAF e outros 

atendimentos) e as 
visitas técnicas 

 
 
 

62,1% 

 
 
 

4 
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Indique a sua 
avaliação ao site e as 

redes sociais da 
FACCON 

67,2% 4 

 

A imagem da FACCON, tanto interna quanto externa, 

desempenha um papel crucial na percepção dos alunos e da comunidade 

em geral sobre a instituição: 

A imagem interna da FACCON recebeu uma avaliação 

excepcionalmente alta, atingindo 75,9% de satisfação. Isso reflete uma 

forte percepção positiva dos alunos em relação à reputação e à cultura 

interna da instituição, indicando que se sentem conectados e orgulhosos 

de fazer parte da comunidade FACCON. 

A imagem externa da FACCON também foi avaliada de maneira 

positiva, com 69% de satisfação. Isso sugere que a instituição é bem vista 

pelos indivíduos fora do ambiente acadêmico, demonstrando uma 

reputação sólida e respeitável na comunidade local e além. 

As atividades de extensão oferecidas pela FACCON, como os 

Núcleos de Prática Jurídica (NPJ), Núcleos de Apoio Contábil e Fiscal 

(NAF), além das visitas técnicas, receberam uma avaliação positiva, 

alcançando 62,1% de satisfação. Isso mostra que os alunos reconhecem 

o valor dessas atividades em proporcionar oportunidades de aprendizado 

prático e de interação com a comunidade. 

O site e as redes sociais da FACCON receberam uma avaliação 

satisfatória, com 67,2% de satisfação. Isso indica que os alunos 

consideram esses canais eficazes em fornecer informações relevantes e 

atualizadas sobre a instituição, bem como em promover a comunicação 

e o engajamento com os estudantes e demais interessados. 

 

COMENTÁRIOS: 

 

a) A instituição recebeu elogios pelo seu ensino, estrutura e 

assistência aos alunos, sendo considerada a melhor da cidade 

nesses aspectos.  
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b) Há uma expectativa de crescimento com a adição de novos 

cursos, mas sugere-se a melhoria do atendimento online e da 

segurança.  

c) No geral, os comentários são positivos, destacando o perfil 

excelente da instituição. 
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4. AÇÕES DE AVALIAÇÕES DOS CURSOS  

 

Em 2023, a pesquisa foi disponibilizada para os 3 cursos ativos 

ofertados pela Faculdade Conceito Educacional: Administração, Ciências 

Contábeis e Direito. 

Com a análise das respostas advindas dos docentes e discentes, 

a comissão da CPA analisou e repassou as informações, para que a 

direção da FACCON iniciasse o seu planejamento do ano de 2024.  

 

 

4.1. CURSO DE ADMINISTRAÇÃO 

 

Nomenclatura do Curso: Administração 

 

Código no e-MEC:  1351361 

Modalidade de Ensino:  Presencial 

Ato de Regulatório:  Portaria de Autorização Nº 1239 
de 30/11/2017 

Portaria de Reconhecimento: 
Processo Nº 202110739 

Vagas Autorizadas:  80 

Turno de 
Funcionamento:  

Noturno 

Conceito de Curso (CC)  5 

Carga Horária Total:  3000 horas 

Coordenador do Curso:  Silvia Patrícia da Silva Duarte 

 

O Curso de Administração da Faculdade Conceito Educacional ï 

FACCON visa disponibilizar no mercado, profissionais conscientes das 

mudanças globais e dos conceitos sócio, políticos e culturais, com 

capacidade de identificar as demandas sociais e organizacionais, pensar 

e repensar no contexto geral dos negócios comprometido com a 

sociedade e com o ambiente das gerações atuais e futuras através da 
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valorização da ética e da cidadania. Atrelado, ainda, à compreensão de 

que a elevação da qualidade dos serviços educacionais a eficiência 

depende da disponibilização de recursos que garantam uma formação 

profissional séria e continuada. Os objetivos gerais do Curso de 

Administração da FACCON são formar profissionais dotados de senso 

crítico e comportamento ético-profissional qualificado. Um Administrador 

criativo e empreendedor com conhecimentos, experiências e 

perspectivas que aumentem a competitividade das organizações e sua 

longevidade nos mercados regionais, nacionais e globais. 

No ano de 2023, o curso de Administração recebeu o 

Reconhecimento do curso, onde foi avaliado com Nota MEC 5. O que 

comprova a qualidade do trabalho dos docentes e direção para com os 

alunos e comunidade de Arcoverde e Região. O curso possui um quadro 

de professores qualificados, atualizados com as novidades e projeções 

do mercado de trabalho, com atendimento personalizado junto aos 

alunos, proporcionando um aprendizado de excelência.  

Destaca-se a inserção dos alunos de Administração no Núcleo 

Assistência Contábil e Fiscal (NAF), que consiste em uma parceria entre 

a FACCON e a Receita Federal do Brasil que tem proporcionado aos 

alunos da instituição a vivência prática das atividades profissionais do 

contador e administrador. O NAF tem como objetivo auxiliar os micros e 

pequenos empreendedores, com encaminhamento de soluções para 

questões tributárias e fiscais. Além disso, realiza de forma gratuita 

Declarações do Imposto de Renda para pessoa física para a população 

do município. Essa atividade é desempenhada pelo grupo de monitores 

do NAF sob a orientação de professores qualificados na área. Todos 

esses projetos trazem a integração aluno e sociedade como ponto mais 

forte, visto que acreditamos na formação profissional qualificada.  

Segue abaixo todas as atividades desenvolvidas para o curso de 

Administração no ano de 2023: 
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a) Conecta FACCON 
 

Visando a formação profissional dos nossos alunos, atividades 

que promovem um olhar mais prático da profissão são ofertadas com 

frequência pela instituição. Nesta perspectiva, no dia 07 de fevereiro de 

2023, os alunos de Administração e Ciências Contábeis receberam a 

contadora Ivone Sandra para acolhimento do semestre de 2023.1 cujo 

tema abordado foi o ñFuturo Contabilistaò.  

Após a exposição da nossa convidada, os alunos aproveitaram a 

oportunidade para questionar sobre sua profissão. Temas como o 

mercado de trabalho, empregabilidade, atuação e o futuro dos 

profissionais foram abordados pelos alunos que prontamente foram 

respondidas pela palestrante.  

 

 

Foto: Ivone Sandra (palestrante) e os discentes. 

 

 
 
b) Dia Internacional da Mulher 
 

Em alusão ao Dia Internacional da Mulher, os professores dos 

cursos de Administração e Ciências Contábeis promoveram uma 

conversa para os discentes sobre os marcos históricos e a origem da 

data comemorativa. Em seguida, os alunos foram convidados a irem ao 

quadro e expressarem por meio de desenhos e frases o significado desta 

data. Para finalizar, a aluna Xayane Veira e seus familiares fizeram uma 

apresentação artística trazendo músicas relacionadas as mulheres. 
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Foto: Explanação pela Profª Patrícia Duarte sobre a origem do dia da Mulher. 

     

Foto: Construção do mural do dia da mulher pelos discentes. 

      

Foto: Aluna Xayane e seus familiares e nosso ex-aluno, Pedro, fazendo uma 

apresentação artística em alusão ao dia da mulher. 
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c) Descomplica Azideia: Experiências Empreendedoras 
 
No dia 27 de abril recebemos o empresário Pedro Magela para 

falar sobre sua experiência empreendedora, os desafios enfrentados ao 

longo dos anos e as perspectivas de negócios futuros. Após a 

apresentação do nosso convidado, o mesmo ficou disponível para 

responder os questionamentos dos alunos. Foi um momento de extrema 

importância para os nossos alunos, mostrar que mesmo diante de muito 

trabalho e desafios, vale a pena insistir e que a educação tem papel 

fundamental nesse processo de ascensão social.  

 

     

Foto: O empresário Pedro Magela e os discentes do curso de Administração e Ciências 

Contábeis. 

 
 
 
d) TechSertão: I Congresso Científico da FACCON 
 
Durante o mês de maio a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON realizou o I Congresso Científico da FACCON: TechSertão. O 

evento contou com a organização do Núcleo de Atendimento e 

Relacionamento (NAR), o Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP) e o 

Núcleo de Apoio Contábil e Fiscal (NAF) e dos cursos de Administração, 

Ciências Contábeis e Direito. 

Entre os dias 03.05.2023 - 05.05.2023, a Faculdade Conceito 

Educacional realizou o seu Congresso Científico, que teve como a 

temática de discutir a relação interdisciplinar entre os cursos da 

Instituição, com o tema tecnologia e sertão. O evento contou com 

palestrantes de nível regional, que palestraram sobre essa relação entre 
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Sertão e Tecnologia com as áreas de atuação dos cursos da FACCON. 

O evento teve minicursos, que foram realizados entre os dias 03.05.2023 

- 05.05.2023. As temáticas dos minicursos foram referentes à temática 

geral do Congresso.  

Dia 03.05.2023, no período da tarde ocorreu o primeiro minicurso, 

que teve como ministrante Mayara Morais, que debateu sobre o tema: 

Fake news e violência política de gênero, minicurso que foi ofertado pela 

Liga Pernambucana de Direito Digital. Na continuidade do evento, 

tivemos as palestras da noite, que ocorreram no SESC - Arcoverde, que 

teve como divisão: Painel 01, com Lucas Daniel Andrade/ Luís Yago 

e o Tema da Palestra: Algoritmos e desinformação: reflexões sobre a 

responsabilidade civil e penal dos provedores de internet. Após, tivemos 

como Palestrante: Clara Vasconcelos Gusmão e o Tema: A 

Democracia na Era Digital: considerações sobre o impacto da tecnologia 

na esfera pública, ambos os palestrantes são pertencentes a Liga 

Pernambucana de Direito Digital. Para encerrar o primeiro dia de 

palestras, tivemos como Palestrante: Dhiêgo Lavor e o Tema: Gestão 

e estruturação de escritórios para jovens advogados e por fim, 

Palestrante: Pedro Silveira e o Tema: Privacidade e proteção de dados, 

os palestrantes são pertencentes a Direção Estadual da OAB/PE.  

Dia 04.05.2023, tivemos na tarde os minicursos, o primeiro com a 

temática sobre a realidade prática da Receita Federal e os serviços 

disponibilizados por ela, no âmbito de Fundos Municipais de Gerência. O 

minicurso foi ofertado por Gilberto Mendes Rios, Auditor da Receita 

Federal. O segundo minicurso teve como temática o Direito e Proteção 

de Dados, ministrado pelas advogadas Maria Luiza Matias e Nathalia 

Campos. O terceiro da tarde, foi ministrado pelo Professor Mickael 

Ferreira (FACCON), que teve como temática Educação Financeira e 

novas Tecnologias.  

No decorrer da noite, tivemos como palestrantes, com o primeiro 

painel da noite, a Professora  Emília Queiroz (Professora, Advogada e 

Presidente da Comissão de Educação Jurídica da OAB PE - 

representante do Dr. Fernando Ribeiro Lins - Presidente da OAB/PE), 

com o Tema: Audiências telepresenciais e efetivação processual e o 
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Professor Raphael Costa (Advogado, Presidente da Comissão de Direito 

Eleitoral da OAB Jaboatão e Julgador do Tribunal de Ética e Disciplina 

da OAB/PE), com o Tema: Provimento 205 do Conselho Federal da 

OAB e propaganda nas redes sociais.  

O segundo painel da noite foi formado pelos Auditores da Receita 

Federal, que discutiram sobre a estrutura da Receita Federal e sua 

atuação. Rafael Casimiro Rocha é formado em administração. Ingressou 

na Receita Federal em 2009 como ATA e em 2010 como Auditor. Foi 

chefe substituto da SAANA - seção de administração aduaneira - da 

DRF/Joaçaba. Herbert Cavalcante Vasconcelos é Bacharel em Direito 

pela Faculdade de Direito de Caruaru. Ingressou na Secretaria Especial 

da Receita Federal do Brasil em 1986 no cargo de Auditor-Fiscal da 

Receita Federal do Brasil e por fim, Artur Henrique Campos Peres é 

formado em Ciências Econômicas pela UFPE e pós-graduado em 

administração pública pela Universidade Estácio de Sá.  

Dia 05.05.2023, teve os minicursos à tarde, o primeiro com a 

temática do Direito da Personalidade Digital, que teve como 

ministrantes os Professores Rubens Lacerda e Suzana Pedrosa (ambos 

da FACCON). O segundo minicurso foi com a temática O Tribunal do 

Júri e os Seus Desafios, que foi ministrado pela Professora Kelly Antas 

(UNEB/FACCON) e pelos Professores Givanilson Bezerra e Rodolfo 

Fernandes (ambos docentes da FACCON) e o último minicurso foi com 

a temática AI Discriminatória, que foi ministrado pelo Professor Dr. 

George Valença lidera o InnovaGovLab, laboratório de inovação em 

governo digital do Departamento de Computação (DC) da UFRPE. 

Possui doutorado em Inovação Aberta pelo Centro de Informática da 

UFPE (2016). 

As palestras da noite foram ministradas por Alexandre Magno e 

com o Tema: Tecnologia, sertão e desenvolvimento social. A segunda 

palestra foi com o Professor Jaziel Lourenço Filho (UPE), com o tema 

Construção Jurídica da Personalidade Virtual: uma abordagem 

tecnofílica e por fim, Antônio Gibson Quirino de Siqueira (Secretário 

de Desenvolvimento Econômico de Arcoverde), que discutiu o 

desenvolvimento e sertão.  
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A atividade foi orientada pelos núcleos mencionados e pelos nossos docentes. 

No decorrer das atividades, os nossos alunos realizaram uma interação com a 

ministrante, sobre as dúvidas do Lattes. A atividade teve participantes das 

Instituições de Ensino: 1. Faculdade Conceito Educacional, 2. Universidade de 

Pernambuco, 3. Universidade Federal Rural de Pernambuco, 4. Receita Federal, 

5. Liga Pernambucana de Direito Digital, 6. OAB/PE, 7. OAB - Arcoverde, 8. 

UNOPAR, 9. AESA, 10. UNIPLAN. 

  
Foto: Material de Divulgação / Registro do Primeiro dia de Evento 

 

 

Foto: Registro do Segundo dia de Evento 

 
Foto: Registro do Terceiro dia de Evento 
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e) Descomplica Azideias: Declaração do Imposto de Renda: O que é, 

por que declarar e qual a destinação desses recursos? 

 

  
Foto: Registro do Descomplica 

 
 

A fim de sensibilizar a comunidade acadêmica no que concerne a 

importância da Declaração do Imposto de Renda bem como a 

possibilidade de destinar parte do imposto para uma entidade Social, o 

Núcleo de Apoio Contábil (NAF) junto ao Núcleo de Extensão e Pesquisa 

(NEP) promoveu um ñDescomplica Azideiaò para os discentes do curso 

de Administração e Ciências Contábeis. Para tal, a associação PODE do 

município de Pesqueira foi convidada para falar da importância das 

doações para o funcionamento das atividades que a mesma 

desempenha na cidade e região.  

A atividade foi dividida em dois momentos: No primeiro a 

professora Dejivalda Ramos introduziu as principais informações 

relacionadas ao IR (quem deve declarar, como declarar e outros 

assuntos referente ao tema).  

Concomitantemente, os convidados representantes do PODE 

passavam nas demais salas de aula, no curso de Direito, para 

sensibilização dos alunos; No segundo momento, os representantes da 

associação apresentaram o PODE aos alunos de Administração e 

Ciências Contábeis, e abordaram o tema sobre a destinação de parte do 

imposto para atividades sociais e de forma mais contundente como os 

monitores do NAF poderiam orientar sobre essa informação durante os 

plantões de declaração que ocorrem anualmente na instituição.  De um 
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modo geral, a atividade foi mediada pelas professoras Patrícia Duarte e 

Dejivalda Ramos.  

 

 

 
f) Descomplica Azideias: ñEmpreendedorismo, e eu com 

isso?ò 
 
 
No dia 11 de abril de 2023, o Núcleo de Apoio Contábil (NAF) junto 

ao Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP) promoveu um ñDescomplica 

Azideiaò para os discentes dos cursos de Administra­«o e Ci°ncias 

Contábeis com a tem§tica: ñEmpreendedorismo, e eu com isso?ò. O 

evento contou com a participação da Especialista e Professora Ayla 

Pacheco.  

A atividades foi dividida em dois momentos: a primeira com a 

palestra sobre a temática empreendedorismo. A Professora Ayla 

Pacheco apresentou os principais tópicos sobre a temática e a 

apresentação de vídeos, para a interação com o tema em discussão. O 

segundo momento foi o de interação entre os alunos do primeiro período 

das turmas de Administração e Contábeis, com a palestrante. 

 
 

 
Foto: Material do Descomplica 
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Foto: Registro do Descomplica 

 
 
 
 

g) Visita Técnica ï EDILIMP 
 
Visando a formação profissional dos alunos para além da sala de 

aula, no dia 26 de abril de 2023 os alunos dos cursos de Administração 

e Ciências Contábeis sob a orientação da professora Gielle de Melo, 

participaram de uma Visita Técnica à empresa EDILIMP, localizada na 

cidade de Arcoverde. Na referida atividade, os discentes foram 

recepcionados por profissionais da empresa e realizaram uma visita 

guiada a fim de compreender a estrutura organizacional bem como a 

dinâmica de produção e o seu escoamento.  

 

   

Foto: Discentes na Visita 
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h) Declaração de Imposto de Renda 2023 

 

No mês de maio de 2023, o NAF promoveu a semana do Imposto 

de Renda, que ocorreu nos dias 20 e 27 do mesmo mês. Atendendo a 

demanda na realização das declarações do Imposto de Renda, os 

graduandos dos cursos de Administração e Contabilidade puderam 

colocar em prática suas habilidades técnicas adquiridas no decorrer do 

curso, contribuindo para a sociedade por meio dos serviços prestados. A 

estrutura da semana do Imposto de Renda se deu da seguinte forma: 

1) Capacitação dos alunos;  

2) Elaboração do termo de confiabilidade de informações 

prestadas;  

3) Divulgação por meio das mídias sociais;  

4) Destinação do local que aconteceram as declarações;  

5) Atendimento à população. 

 

Foto: Capacitação dos alunos com a supervisão dos professores. 

 

Foto: 1º Dia de Plantão na Semana do Imposto de Renda 
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Foto:  2º Dia de Plantão na Semana do Imposto de Renda 

 

 

Foto: Reunião de encerramento da semana do Imposto de Renda e Elaboração 

do cronograma de atividades realizadas pelo NAF Arcoverde. 

 

 

i) A Trilha Pernambuco ï Contabilidade conectada do litoral 

ao Sertão 

 

No dia 07 de julho de 2023, o Núcleo de Apoio Contábil (NAF) 

juntamente ao Conselho Regional de Contabilidade recebeu a a Trilha 

Pernambuco ï Contabilidade conectada do litoral ao Sertão, promove a 

interação do Conselho Regional de Contabilidade de Pernambuco 

(CRCPE) com estudantes e Profissionais do interior. 
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Foto: Material de divulgação. 

 

Foto: Palestra 

 

 

j) Primeira Semana de Administração e Ciências Contábeis 

(AdCon) 

 

Nos dias 18,19 e 20 de outubro de 2023, o Núcleo de Apoio 

Contábil e Fiscal (NAF), composto por alunos da Faculdade Conceito 

Educacional (FACCON) dos cursos de Administração e Contabilidade, 

desenvolveu e organizou a primeira semana de Administração e 

Contabilidade, o AdCon. 

O evento teve como objetivo discutir os desafios e oportunidades 

que aguardam nas áreas de administração e contabilidade, explorando 
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temas que impactarão diretamente a economia e o desenvolvimento 

empresarial. A abordagem 4.0 enfatiza a revolução digital e as 

tecnologias emergentes, destacando a necessidade de adaptação e 

inovação por parte das comunidades regionais. 

Durante o evento no dia 18, contamos com a participação dos 

seguintes palestrantes: Marcos Guimarães, Economista e Especialista 

em Inovação e Empreendedorismo, apresentando a primeira palestra da 

noite com o tema: Startups ï o que são e como construímos. Em seguida, 

tivemos a presença de Ivone Sandra, Contadora e Presidente da 

Associação dos contabilistas de Arcoverde e Região (ASCONTAR), 

apresentando a segunda palestra com o tema: Contabilidade Digital ï 

Novas Fronteiras na Gestão Financeira. No dia 19, tivemos uma noite de 

muito aprendizado com minicursos, ministrados por Dejivalda Ramos, 

com o tema: MEI ï da abertura à gestão eficiente, por Leonardo Lopes, 

com o tema: Administração e Contabilidade a combinação do sucesso, e 

por Nikésia Ferreira, com o tema: Saúde mental e Trabalho. Por fim, no 

dia 20 iniciamos a palestra com a presença de Fábio de Tarsis Gama, 

auditor da Receita Federal do Brasil, com o tema: O papel do Contador 

na conquista das liberdades individuais. Em seguida, tivemos a presença 

de Antônio Gibson Siqueira, Secretário de Desenvolvimento Econômico 

de Arcoverde e Consultor SEBRAE, palestrando com o tema: 

Transformação Digital nos Negócios. 

Concluímos que, a oferta deste evento para os alunos de 

Administração e Contabilidade, foi de excelência contribuição para a 

formação profissional dos mesmos, contribuindo para melhor 

desempenho das atividades profissionais, acadêmicas e somando 

conhecimentos aos presentes no evento. 
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Foto: Material de divulgação  

 

Foto: Palestrantes: Marcos Guimarães e Ivone Sandra 

 

Foto: Palestrantes: Fábio de Tarsis e Gibson Siqueira 
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Foto: Coordenação da FACCON, Convidada Ivone Lima e Palestrantes 

 

 

PLANOS DE MELHORIAS PARA 2024 

O plano de melhorias projetado para o ano de 2024 contempla a 

execução de estratégias de ensino que possam aprimorar a formação do 

egresso, tornando-o cada vez mais qualificado para o mercado de 

trabalho e para as avaliações, descritas resumidamente em ações a 

seguir.  Da mesma forma que se projeta obtermos melhores 

desempenhos acadêmicos, acreditamos na redução de fragilidades dos 

itens apontados na avaliação institucional pelos discentes e já 

mencionados anteriormente.  
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Visitas 
Escolas 
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4.2. CURSO DE CIÊNCIAS CONTÁBEIS 

 

 

Nomenclatura do Curso: Ciências Contábeis 

 

Código no e-MEC:  1351362 

Modalidade de Ensino:  Presencial 

Ato de Regulatório:  Portaria de Reconhecimento 
Nº 278 de 02/08/2023 

Vagas Autorizadas:  80 

Turno de 
Funcionamento:  

Noturno 

Conceito de Curso (CC)  4 

Carga Horária Total:  3000 horas 

Coordenador do Curso:  Silvia Patrícia da Silva Duarte 
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O curso de Ciências Contábeis da Faculdade Conceito 

Educacional - FACCON, em funcionamento desde 2018.1, foi implantado 

com o objetivo de formar contadores, capacitados e qualificados ao 

exercício profissional, dotados de senso analítico e crítico, orientados 

pelos valores morais de nossa sociedade e pela instituição, com o 

objetivo de contribuir para o desenvolvimento da sociedade, com 

competência técnico-acadêmica da profissão. 

O curso de Ciências Contábeis é avaliado com Nota MEC 4. O que 

comprova a qualidade do trabalho dos docentes e direção para com os 

alunos e comunidade de Arcoverde e Região. O curso possui um quadro 

de professores qualificados, atualizados com as novidades e projeções 

do mercado de trabalho, com atendimento personalizado junto aos 

alunos, proporcionando um aprendizado de excelência.  

Destaca-se o Núcleo Assistência Contábil e Fiscal (NAF) que 

consiste em uma parceria entre a FACCON e a Receita Federal do Brasil 

que tem proporcionado aos alunos da instituição a vivência prática das 

atividades profissionais do contador e administrador. O NAF tem como 

objetivo auxiliar os micros e pequenos empreendedores, com 

encaminhamento de soluções para questões tributárias e fiscais. Além 

disso, realiza de forma gratuita Declarações do Imposto de Renda para 

pessoa física para a população do município. Essa atividade é 

desempenhada pelo grupo de monitores do NAF sob a orientação de 

professores qualificados na área. Todos esses projetos trazem a 

integração aluno e sociedade como ponto mais forte, visto que 

acreditamos na formação profissional qualificada.  

 

 
a) Conecta FACCON 
 

Visando a formação profissional dos nossos alunos, atividades 

que promovem um olhar mais prático da profissão são ofertadas com 

frequência pela instituição. Nesta perspectiva, no dia 07 de fevereiro de 

2023, os alunos de Administração e Ciências Contábeis receberam a 
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contadora Ivone Sandra para acolhimento do semestre de 2023.1 cujo 

tema abordado foi o ñFuturo Contabilistaò.  

Após a exposição da nossa convidada, os alunos aproveitaram a 

oportunidade para questionar sobre sua profissão. Temas como o 

mercado de trabalho, empregabilidade, atuação e o futuro dos 

profissionais foram abordados pelos alunos que prontamente foram 

respondidas pela palestrante.  

 

 

Foto: Ivone Sandra (palestrante) e os discentes. 

 

 
 
b) Dia Internacional da Mulher 
 

Em alusão ao Dia Internacional da Mulher, os professores dos 

cursos de Administração e Ciências Contábeis promoveram uma 

conversa para os discentes sobre os marcos históricos e a origem da 

data comemorativa. Em seguida, os alunos foram convidados a irem ao 

quadro e expressarem por meio de desenhos e frases o significado desta 

data. Para finalizar, a aluna Xayane Veira e seus familiares fizeram uma 

apresentação artística trazendo músicas relacionadas as mulheres. 
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Foto: Explanação pela Profª Patrícia Duarte sobre a origem do dia da Mulher. 

     

Foto: Construção do mural do dia da mulher pelos discentes. 

      

Foto: Aluna Xayane e seus familiares e nosso ex-aluno, Pedro, fazendo uma 

apresentação artística em alusão ao dia da mulher. 
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c) Descomplica Azideia: Experiências Empreendedoras 
 
No dia 27 de abril recebemos o empresário Pedro Magela para 

falar sobre sua experiência empreendedora, os desafios enfrentados ao 

longo dos anos e as perspectivas de negócios futuros. Após a 

apresentação do nosso convidado, o mesmo ficou disponível para 

responder os questionamentos dos alunos. Foi um momento de extrema 

importância para os nossos alunos, mostrar que mesmo diante de muito 

trabalho e desafios, vale a pena insistir e que a educação tem papel 

fundamental nesse processo de ascensão social.  

 

     

Foto: O empresário Pedro Magela e os discentes do curso de Administração e Ciências 

Contábeis. 

 
 
 
d) TechSertão: I Congresso Científico da FACCON 
 
Durante o mês de maio a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON realizou o I Congresso Científico da FACCON: TechSertão. O 

evento contou com a organização do Núcleo de Atendimento e 

Relacionamento (NAR), o Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP) e o 

Núcleo de Apoio Contábil e Fiscal (NAF) e dos cursos de Administração, 

Ciências Contábeis e Direito. 

Entre os dias 03.05.2023 - 05.05.2023, a Faculdade Conceito 

Educacional realizou o seu Congresso Científico, que teve como a 

temática de discutir a relação interdisciplinar entre os cursos da 



 

67 
 

Instituição, com o tema tecnologia e sertão. O evento contou com 

palestrantes de nível regional, que palestraram sobre essa relação entre 

Sertão e Tecnologia com as áreas de atuação dos cursos da FACCON. 

O evento teve minicursos, que foram realizados entre os dias 03.05.2023 

- 05.05.2023. As temáticas dos minicursos foram referentes à temática 

geral do Congresso.  

Dia 03.05.2023, no período da tarde ocorreu o primeiro minicurso, 

que teve como ministrante Mayara Morais, que debateu sobre o tema: 

Fake news e violência política de gênero, minicurso que foi ofertado pela 

Liga Pernambucana de Direito Digital. Na continuidade do evento, 

tivemos as palestras da noite, que ocorreram no SESC - Arcoverde, que 

teve como divisão: Painel 01, com Lucas Daniel Andrade/ Luís Yago 

e o Tema da Palestra: Algoritmos e desinformação: reflexões sobre a 

responsabilidade civil e penal dos provedores de internet. Após, tivemos 

como Palestrante: Clara Vasconcelos Gusmão e o Tema: A 

Democracia na Era Digital: considerações sobre o impacto da tecnologia 

na esfera pública, ambos os palestrantes são pertencentes a Liga 

Pernambucana de Direito Digital. Para encerrar o primeiro dia de 

palestras, tivemos como Palestrante: Dhiêgo Lavor e o Tema: Gestão 

e estruturação de escritórios para jovens advogados e por fim, 

Palestrante: Pedro Silveira e o Tema: Privacidade e proteção de dados, 

os palestrantes são pertencentes a Direção Estadual da OAB/PE.  

Dia 04.05.2023, tivemos na tarde os minicursos, o primeiro com a 

temática sobre a realidade prática da Receita Federal e os serviços 

disponibilizados por ela, no âmbito de Fundos Municipais de Gerência. O 

minicurso foi ofertado por Gilberto Mendes Rios, Auditor da Receita 

Federal. O segundo minicurso teve como temática o Direito e Proteção 

de Dados, ministrado pelas advogadas Maria Luiza Matias e Nathalia 

Campos. O terceiro da tarde, foi ministrado pelo Professor Mickael 

Ferreira (FACCON), que teve como temática Educação Financeira e 

novas Tecnologias.  

No decorrer da noite, tivemos como palestrantes, com o primeiro 

painel da noite, a Professora  Emília Queiroz (Professora, Advogada e 

Presidente da Comissão de Educação Jurídica da OAB PE - 
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representante do Dr. Fernando Ribeiro Lins - Presidente da OAB/PE), 

com o Tema: Audiências telepresenciais e efetivação processual e o 

Professor Raphael Costa (Advogado, Presidente da Comissão de Direito 

Eleitoral da OAB Jaboatão e Julgador do Tribunal de Ética e Disciplina 

da OAB/PE), com o Tema: Provimento 205 do Conselho Federal da 

OAB e propaganda nas redes sociais.  

O segundo painel da noite foi formado pelos Auditores da Receita 

Federal, que discutiram sobre a estrutura da Receita Federal e sua 

atuação. Rafael Casimiro Rocha é formado em administração. Ingressou 

na Receita Federal em 2009 como ATA e em 2010 como Auditor. Foi 

chefe substituto da SAANA - seção de administração aduaneira - da 

DRF/Joaçaba. Herbert Cavalcante Vasconcelos é Bacharel em Direito 

pela Faculdade de Direito de Caruaru. Ingressou na Secretaria Especial 

da Receita Federal do Brasil em 1986 no cargo de Auditor-Fiscal da 

Receita Federal do Brasil e por fim, Artur Henrique Campos Peres é 

formado em Ciências Econômicas pela UFPE e pós-graduado em 

administração pública pela Universidade Estácio de Sá.  

Dia 05.05.2023, teve os minicursos à tarde, o primeiro com a 

temática do Direito da Personalidade Digital, que teve como 

ministrantes os Professores Rubens Lacerda e Suzana Pedrosa (ambos 

da FACCON). O segundo minicurso foi com a temática O Tribunal do 

Júri e os Seus Desafios, que foi ministrado pela Professora Kelly Antas 

(UNEB/FACCON) e pelos Professores Givanilson Bezerra e Rodolfo 

Fernandes (ambos docentes da FACCON) e o último minicurso foi com 

a temática AI Discriminatória, que foi ministrado pelo Professor Dr. 

George Valença lidera o InnovaGovLab, laboratório de inovação em 

governo digital do Departamento de Computação (DC) da UFRPE. 

Possui doutorado em Inovação Aberta pelo Centro de Informática da 

UFPE (2016). 

As palestras da noite foram ministradas por Alexandre Magno e 

com o Tema: Tecnologia, sertão e desenvolvimento social. A segunda 

palestra foi com o Professor Jaziel Lourenço Filho (UPE), com o tema 

Construção Jurídica da Personalidade Virtual: uma abordagem 

tecnofílica e por fim, Antônio Gibson Quirino de Siqueira (Secretário 
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de Desenvolvimento Econômico de Arcoverde), que discutiu o 

desenvolvimento e sertão.  

A atividade foi orientada pelos núcleos mencionados e pelos 

nossos docentes. No decorrer das atividades, os nossos alunos 

realizaram uma interação com a ministrante, sobre as dúvidas do Lattes. 

A atividade teve participantes das Instituições de Ensino: 1. Faculdade 

Conceito Educacional, 2. Universidade de Pernambuco, 3. Universidade 

Federal Rural de Pernambuco, 4. Receita Federal, 5. Liga Pernambucana 

de Direito Digital, 6. OAB/PE, 7. OAB - Arcoverde, 8. UNOPAR, 9. AESA, 

10. UNIPLAN. 

  
Foto: Material de Divulgação / Registro do Primeiro dia de Evento 

 

 

 

Foto: Registro do Segundo dia de Evento 
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Foto: Registro do Terceiro dia de Evento 

 
 
 

e) Descomplica Azideias: Declaração do Imposto de Renda: O que é, 

por que declarar e qual a destinação desses recursos? 

 

  
Foto: Registro do Descomplica 

 
 

A fim de sensibilizar a comunidade acadêmica no que concerne a 

importância da Declaração do Imposto de Renda bem como a 

possibilidade de destinar parte do imposto para uma entidade Social, o 

Núcleo de Apoio Contábil (NAF) junto ao Núcleo de Extensão e Pesquisa 

(NEP) promoveu um ñDescomplica Azideiaò para os discentes do curso 

de Administração e Ciências Contábeis. Para tal, a associação PODE do 

município de Pesqueira foi convidada para falar da importância das 

doações para o funcionamento das atividades que a mesma 

desempenha na cidade e região.  

A atividade foi dividida em dois momentos: No primeiro a 

professora Dejivalda Ramos introduziu as principais informações 
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relacionadas ao IR (quem deve declarar, como declarar e outros 

assuntos referente ao tema).  

Concomitantemente, os convidados representantes do PODE 

passavam nas demais salas de aula, no curso de Direito, para 

sensibilização dos alunos; No segundo momento, os representantes da 

associação apresentaram o PODE aos alunos de Administração e 

Ciências Contábeis, e abordaram o tema sobre a destinação de parte do 

imposto para atividades sociais e de forma mais contundente como os 

monitores do NAF poderiam orientar sobre essa informação durante os 

plantões de declaração que ocorrem anualmente na instituição.  De um 

modo geral, a atividade foi mediada pelas professoras Patrícia Duarte e 

Dejivalda Ramos.  

 

 
f) Descomplica Azideias: ñEmpreendedorismo, e eu com 

isso?ò 
 
No dia 11 de abril de 2023, o Núcleo de Apoio Contábil (NAF) junto 

ao Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP) promoveu um ñDescomplica 

Azideiaò para os discentes dos cursos de Administra­«o e Ci°ncias 

Contábeis com a tem§tica: ñEmpreendedorismo, e eu com isso?ò. O 

evento contou com a participação da Especialista e Professora Ayla 

Pacheco.  

A atividades foi dividida em dois momentos: a primeira com a 

palestra sobre a temática empreendedorismo. A Professora Ayla 

Pacheco apresentou os principais tópicos sobre a temática e a 

apresentação de vídeos, para a interação com o tema em discussão. O 

segundo momento foi o de interação entre os alunos do primeiro período 

das turmas de Administração e Contábeis, com a palestrante. 
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Foto: Material do Descomplica 

     
Foto: Registro do Descomplica 

 
 
 
 

g) Visita Técnica ï EDILIMP 
 
Visando a formação profissional dos alunos para além da sala de 

aula, no dia 26 de abril de 2023 os alunos dos cursos de Administração 

e Ciências Contábeis sob a orientação da professora Gielle de Melo, 

participaram de uma Visita Técnica à empresa EDILIMP, localizada na 

cidade de Arcoverde. Na referida atividade, os discentes foram 

recepcionados por profissionais da empresa e realizaram uma visita 

guiada a fim de compreender a estrutura organizacional bem como a 

dinâmica de produção e o seu escoamento.  
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Foto: Discentes na Visita 

 

h) Declaração de Imposto de Renda 2023 

 

No mês de maio de 2023, o NAF promoveu a semana do Imposto 

de Renda, que ocorreu nos dias 20 e 27 do mesmo mês. Atendendo a 

demanda na realização das declarações do Imposto de Renda, os 

graduandos dos cursos de Administração e Contabilidade puderam 

colocar em prática suas habilidades técnicas adquiridas no decorrer do 

curso, contribuindo para a sociedade por meio dos serviços prestados. A 

estrutura da semana do Imposto de Renda se deu da seguinte forma: 

1) Capacitação dos alunos;  

2) Elaboração do termo de confiabilidade de informações 

prestadas;  

3) Divulgação por meio das mídias sociais;  

4) Destinação do local que aconteceram as declarações;  

5) Atendimento à população. 

 

Foto: Capacitação dos alunos com a supervisão dos professores. 
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Foto: 1º Dia de Plantão na Semana do Imposto de Renda 

 

Foto:  2º Dia de Plantão na Semana do Imposto de Renda 

 

 

Foto: Reunião de encerramento da semana do Imposto de Renda e Elaboração 

do cronograma de atividades realizadas pelo NAF Arcoverde. 

 

 



 

75 
 

i) A Trilha Pernambuco ï Contabilidade conectada do litoral 

ao Sertão 

 

No dia 07 de julho de 2023, o Núcleo de Apoio Contábil (NAF) 

juntamente ao Conselho Regional de Contabilidade recebeu a a Trilha 

Pernambuco ï Contabilidade conectada do litoral ao Sertão, promove a 

interação do Conselho Regional de Contabilidade de Pernambuco 

(CRCPE) com estudantes e Profissionais do interior. 

 

 

Foto: Material de divulgação. 

 

 

Foto: Palestra 
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j) Primeira Semana de Administração e Ciências Contábeis 

(AdCon) 

 

Nos dias 18,19 e 20 de outubro de 2023, o Núcleo de Apoio 

Contábil e Fiscal (NAF), composto por alunos da Faculdade Conceito 

Educacional (FACCON) dos cursos de Administração e Contabilidade, 

desenvolveu e organizou a primeira semana de Administração e 

Contabilidade, o AdCon. 

O evento teve como objetivo discutir os desafios e oportunidades 

que aguardam nas áreas de administração e contabilidade, explorando 

temas que impactarão diretamente a economia e o desenvolvimento 

empresarial. A abordagem 4.0 enfatiza a revolução digital e as 

tecnologias emergentes, destacando a necessidade de adaptação e 

inovação por parte das comunidades regionais. 

Durante o evento no dia 18, contamos com a participação dos 

seguintes palestrantes: Marcos Guimarães, Economista e Especialista 

em Inovação e Empreendedorismo, apresentando a primeira palestra da 

noite com o tema: Startups ï o que são e como construímos. Em seguida, 

tivemos a presença de Ivone Sandra, Contadora e Presidente da 

Associação dos contabilistas de Arcoverde e Região (ASCONTAR), 

apresentando a segunda palestra com o tema: Contabilidade Digital ï 

Novas Fronteiras na Gestão Financeira. No dia 19, tivemos uma noite de 

muito aprendizado com minicursos, ministrados por Dejivalda Ramos, 

com o tema: MEI ï da abertura à gestão eficiente, por Leonardo Lopes, 

com o tema: Administração e Contabilidade a combinação do sucesso, e 

por Nikésia Ferreira, com o tema: Saúde mental e Trabalho. Por fim, no 

dia 20 iniciamos a palestra com a presença de Fábio de Tarsis Gama, 

auditor da Receita Federal do Brasil, com o tema: O papel do Contador 

na conquista das liberdades individuais. Em seguida, tivemos a presença 

de Antônio Gibson Siqueira, Secretário de Desenvolvimento Econômico 

de Arcoverde e Consultor SEBRAE, palestrando com o tema: 
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Transformação Digital nos Negócios. 

Concluímos que, a oferta deste evento para os alunos de 

Administração e Contabilidade, foi de excelência contribuição para a 

formação profissional dos mesmos, contribuindo para melhor 

desempenho das atividades profissionais, acadêmicas e somando 

conhecimentos aos presentes no evento. 

 

Foto: Material de divulgação  

 

Foto: Palestrantes: Marcos Guimarães e Ivone Sandra 
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Foto: Palestrantes: Fábio de Tarsis e Gibson Siqueira 

 

 

Foto: Coordenação da FACCON, Convidada Ivone Lima e Palestrantes 

 

 

PLANOS DE MELHORIAS PARA 2024 

O plano de melhorias projetado para o ano de 2024 contempla a 

execução de estratégias de ensino que possam aprimorar a formação do 

egresso, tornando-o cada vez mais qualificado para o mercado de 

trabalho e para as avaliações, descritas resumidamente em ações a 

seguir.  Da mesma forma que se projeta obtermos melhores 

desempenhos acadêmicos, acreditamos na redução de fragilidades dos 

itens apontados na avaliação institucional pelos discentes e já 

mencionados anteriormente.  
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4.3. CURSO DE DIREITO 
 

 

Nomenclatura do Curso: Direito 

 

Código no e-MEC:  1442190 

Modalidade de Ensino:  Presencial 

Ato de Regulatório:  Portaria de Nº 365 de 
12/08/2019 

Portaria de Reconhecimento: 
Processo Nº 202219088 

 

Vagas Autorizadas:  150 

Turno de 
Funcionamento:  

Noturno 

Conceito de Curso (CC)  4 

Carga Horária Total:  4000 horas 

Coordenador do Curso:  Antônio Justino de Arruda Neto 

 

 

O curso de Direito da Faculdade Conceito Educacional - FACCON, 

em funcionamento desde 2019.2, foi implantado com o objetivo formar 

profissionais qualificados ao mercado de trabalho, bem como preparados 

para a vida jurídica de forma geral.   

O curso de Direito da FACCON possui um quadro de professores 

qualificados, atualizados com as novidades e projeções do mercado de 

trabalho, com atendimento personalizado junto aos alunos, 

proporcionando um aprendizado de excelência. A FACCON tem 

investido na área de estágio e de cursos de extensão, trazendo a 

integração aluno sociedade como seu ponto mais forte, pois um 

profissional qualificado necessita entender esse funcionamento social 

para seu sucesso.  

Hoje, a Faculdade FACCON possui convênio com alguns 

escritórios de advocacia, que proporcionam ao aluno o contato direito 

com as demandas sociais. O curso de Direito da FACCON, estabeleceu 
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convênio 032/2022, com o Tribunal de Justiça de Pernambuco. O 

presente convênio tem por objeto proporcionar a efetivação do Projeto 

"Desenvolvendo a carreira - A prática profissional no Judiciário". O 

objetivo do projeto é inserir nosso aluno na prática jurídica, desde o 

conhecimento cível até a área penal.   

 No ano de 2022, o curso de Direito ampliou as atividades 

parceiras, com a OAB Arcoverde, com os cursos do ESA na Estrada, o 

qual a Escola Superior de Advocacia da OAB - Pernambuco leva os 

cursos, para a formação dos profissionais do Direito e para os discentes. 

O curso de Direito também realizou as visitas técnicas, para as áreas 

jurídicas e de formação, para os nossos discentes.  

 No ano de 2023, ocorreu a ampliação das visitas técnicas, 

como por exemplo, a visita à sede da OAB/PE. Além disso, iniciamos os 

grupos de estudos e pesquisas. Ampliamos também os convênios para 

estágios extracurriculares. Por fim, realizamos dois eventos acadêmicos: 

o TechSertão e o Congresso de Direito Penal. Esses eventos foram de 

grande importância para o networking dos nossos alunos e para a 

ampliação da aprendizagem. O ano de 2023 também marcou a atuação 

do Núcleo de Prática Jurídica em atividades de atendimento e 

assessoramento jurídico, além das ações desenvolvidas em parceria 

com órgãos públicos para o atendimento em comunidades periféricas. 

 

I. IV CONECTA FACCON 

 

 



 

82 
 

       

Sorteio de Brindes Ofertados Pela OAB - Arcoverde 
Foto:  Dr. Rodolfo Fernandes, Discente, Dr. José Bisneto, Professora 

Nikésia Ferreira e o Dr. Heverton Tenório.  

 

 

Entre os dias 06.02 - 10.02 foi realizado o ñIV Conecta FACCONò 

como atividade de acolhimento institucional em razão da abertura do 

novo semestre 2023.1, onde a Faculdade e o curso de Direito receberam 

convidados e convidadas na área jurídica. Neste caso, citamos os 

membros das Comissões que compõem a OAB -Arcoverde.  Essa 

iniciativa foi de extrema importância, ao permitir a exposição para 

apresentar aos estudantes ingressantes e veteranos as atividades 

desenvolvidas pelas respectivas comissões.  

Vale salientar, que o evento teve como tem§tica: ñIntegrar o nosso 

aluno na prática jurídicaò. Este tema foi debatido inicialmente, pelo Dr. 

Rodolfo Fernandes (Presidente da Comissão de Prerrogativas), Dr. José 

Antônio Bisneto (Presidente da Comissão de Educação Jurídica) e Dr. 

Heverton Tenório Campos (Presidente da Comissão de Gênero e 

Sexualidade).   

Outra atividade realizada pelo IV Conecta foi o de interação entre 

os alunos, como o momento de recepção e de intervalo entre as aulas. 

Neste, os alunos puderam interagir ao som e descontração com música 

e registros fotográficos. 
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II. Curso de Formação do Núcleo de Extensão e Pesquisa 

 

 

Registro do Corpo Docente dos Cursos de Administração, Ciências 

Contábeis e de Direito.  

Destaca-se que o evento teve como foco principal a temática 

"Descomplica Comunicação Assertiva". A condução da reunião ficou a 

cargo da Professora Anne Guimarães, que enfatizou a relevância da 

comunicação assertiva. A palestra foi ministrada pelo renomado 

Psicólogo Frederico Porto Vianna, graduado em Psicologia pela 

Estácio/Alagoas e especializado em Psicoterapia Cognitivo-

Comportamental, com associação à Federação Brasileira de Terapias 

Cognitivas. Durante o evento, os participantes tiveram a oportunidade de 

realizar perguntas e reflexões acerca do tema abordado. Vale ressaltar 

que o evento foi realizado de forma remota, permitindo a participação e 

interação dos presentes mesmo à distância. 
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III. Escola Superior De Advocacia/ OAB PE - Na Estrada 

 

Palestrante: Dr. Fernando Cavalcanti de Souza 

 

No dia 02.03.2023, a Faculdade Conceito Educacional recebeu o 

Projeto ñESA na Estradaò em parceria com a OAB - Subseccional. A 

atividade foi desenvolvida com o convidado: Dr. Fernando Cavalcanti de 

Souza, mestre em gestão pública e especialista em Direito Imobiliário e 

Inventário. Na ocasião, serão abordados temas como inventário, 

testamento, divórcios e procedimentos no extrajudicial.  Na referida 

atividade, a Faculdade Conceito Educacional recebeu como participantes 

do Evento, Profissionais do Direito, discentes internos e externos. Neste 

caso, citamos os membros das Comissões que compõem a OAB -

Arcoverde, que ficaram responsáveis pela mediação do evento.  Essa 

iniciativa foi de extrema importância, ao permitir a exposição para 

apresentar aos estudantes ingressantes e veteranos sobre os temas do 

curso: inventário, testamento, divórcios e procedimentos no extrajudicial. 

A ação é fruto da interação e parceria dos Núcleos de atendimento e 

relacionamento como aluno (NAR) e do Núcleo de Extensão e Pesquisa 

(NEP). 
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IV. Descomplica Azideias: Dia Internacional da Mulher 

       

Material de Divulgação 

 

Foto: Descomplica Azideia 
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V. DIA INTERNACIONAL DA MULHER: Antes de ofertar flores, eu 

preciso viver. 

 

Material de Divulgação 

   

Registros da Ação 

 

Durante o mês de março a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON ofertou em parceria com o Sindicato dos Servidores dos 

Serviços Públicos Municipais da Administração Direta e Indireta de 

Arcoverde - PE (SINTEMA), Secretaria das Políticas Para as Mulheres e 

a União Brasileira de Mulheres - UBM Arcoverde, por meio de seus 

alunos e professores a realização do ñDIA INTERNACIONAL DA 

MULHER: ANTES DE OFERTAR FLORES, EU PRECISO VIVERò. No 

dia 08.03.2023, a Faculdade Conceito Educacional participou do Projeto 
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ñDIA INTERNACIONAL DA MULHER: ANTES DE OFERTAR FLORES, 

EU PRECISO VIVERò em parceria Sindicato dos Servidores dos Serviços 

Públicos Municipais da Administração Direta e Indireta de Arcoverde - PE 

(SINTEMA), Secretaria das Políticas Para as Mulheres e a União 

Brasileira de Mulheres - UBM Arcoverde.  

A atividade foi desenvolvida pelos discentes do curso de Direito, 

com a orientação dos docentes.  Na referida atividade, a Faculdade 

Conceito Educacional recebeu e orientou as mulheres participantes do 

evento citado. Os atendimentos foram orientados pelos professores: 

Anne Guimarães (coordenadora do Núcleo de Extensão e Pesquisa), 

pela Professora Suzana Pedrosa e pelo Professor José Antônio Bisneto.   

Os discentes inscritos nas atividades são pertencentes do primeiro ao 

sétimo período do curso de Direito da Faculdade Conceito Educacional.  

 

VI. Oficina Jurídica do filme Bacurau 

    

Foto: Discentes realizando a atividade prática 

 

Durante o mês de março a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON ofertou para o primeiro período do Curso de Direito a ñOficina 

Jur²dicaò sobre o Filme ñBacurauò do Direito Kleber Mendon­a Filho e 

Juliano Dornelles. No dia 10.03.2023, a Faculdade Conceito Educacional 
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ofertou na disciplina de Teoria do Estado Democrático, que está na grade 

curricular do primeiro período do curso de Direito da Instituição. Na 

referida atividade, o Professor José Antônio Bisneto, que é o titular da 

disciplina de Teoria do Estado Democrático, orientou os alunos a 

assistirem o filme e ao final, os discentes realizaram uma atividade 

prática relacionando os pontos debatidos em sala de aula, com os 

aspectos sociais e políticos presentes no filme. 

 

VII. Escola superior de advocacia/ OAB PE - Na estrada 

 

Material de Divulgação/ Foto: Abertura do Evento. Saudação aos Palestrantes e 

Convidados, essa feita pelo Professor José Bisneto (Professor do Curso de Direito da 

FACCON) 

 

 

Foto: Palestrante Dr. Joaquim Guerra. 
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No dia 17.03.2023, a Faculdade Conceito Educacional recebeu o 

Projeto ñESA na Estradaò em parceria com a OAB - Subseccional. A 

atividade foi desenvolvida com os convidados: Dr. Joaquim Guerra, 

Presidente da Comissão de Defesa do Consumidor - OAB/PE, Dra. Inês 

Advincula, membro da Comissão de Defesa do Consumidor - OAB/PE, 

Dra. Pâmela Magalhães, Presidente da Comissão do Direito do 

Consumidor da OAB - Arcoverde, Dr. Heverton Luiz, Vice-Presidente da 

Comissão do Direito do Consumidor da OAB - Arcoverde e Dr. Wdson 

Pyerre, Conselheiro estadual e membro da comissão de Defesa do 

Consumidor da OAB - PE.    

Na referida atividade, a Faculdade Conceito Educacional recebeu 

como participantes do Evento, Profissionais do Direito, discentes internos 

e externos. Neste caso, citamos os membros das Comissões que 

compõem a OAB -Arcoverde, que ficaram responsáveis pela mediação 

do evento.  Essa iniciativa foi de extrema importância, ao permitir a 

exposição para apresentar aos estudantes ingressantes e veteranos 

sobre os temas do curso: a relação do consumo e o direito do 

consumidor. 

 

 

VIII. Visita Técnica - Complexo Policial 

  

Foto: Delegada Regional: Dra. Camila Nogueira e Discentes 
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Durante o mês de abril a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON participou da Visita Técnica ao complexo da polícia civil em 

Arcoverde. A visita contou com a organização do Núcleo de Atendimento 

e Relacionamento (NAR), o Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP) e com 

os alunos do curso de Direito da FACCON.  

No dia 26.04.2023, a Faculdade Conceito Educacional ofertou aos 

seus alunos a visita técnica, para o complexo da polícia civil em 

Arcoverde. A visita foi orientada pela Delegada e Professora do Curso de 

Direito da FACCON: Camila Nogueira.  

Na referida atividade, os envolvidos foram divididos em dois 

grupos, o primeiro contou com a orientação do Delegado da Divisão de 

Homicídios. Nesse primeiro momento, os alunos tiveram acesso aos 

departamentos do complexo e aos setores, por exemplo, ao de inquérito 

e cartório de registros. O segundo grupo iniciou sua visita, pelo setor de 

registro de ocorrência, administrativo e setorial de registros. Ao final da 

atividade, os grupos foram reunidos, para uma atividade com equipe da 

perícia forense, o qual o responsável explicou sobre a atuação e 

demonstrou de maneira prática alguns testes rápidos de perícia.  

A atividade foi desenvolvida com a participação dos alunos das 

turmas dos cursos mencionados. Os alunos foram orientados pela 

Professora Camila Nogueira, sobre a temática mencionada. Ao final da 

atividade, os alunos tiveram uma interação com a vivência do complexo 

policial.   

 

IX.  Visita Técnica - EDILIMP 

   

Foto: Discentes na Visita 
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Durante o mês de abril a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON participou da Visita Técnica dos cursos de Administração e 

Contábeis, para a Empresa EDILIMP, localizada na cidade de Arcoverde. 

A visita contou com a organização do Núcleo de Atendimento e 

Relacionamento (NAR), o Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP) e com 

os alunos de Administração e Contábeis.  

No dia 26.04.2023, a Faculdade Conceito Educacional ofertou aos 

seus alunos a visita técnica, para a Empresa EDILIMP. A visita foi 

orientada pela Professora Gisele Melo.  

Na referida atividade, os discentes foram recepcionados por toda 

a equipe da EDILIMP. Nessa recepção, foram repassadas as 

informações sobre o roteiro da visita. Os alunos conheceram os setores 

administrativos e de produção da fábrica, que está localizada em 

Arcoverde.  

A atividade foi desenvolvida com a participação dos alunos das 

turmas dos cursos mencionados. Os alunos foram orientados pela 

Professora Gisele Melo e pela equipe da EDILIMP, sobre a temática 

mencionada. Ao final da atividade, os alunos tiveram uma interação com 

a vivência da fábrica.   A ação é fruto da interação e parceria dos Núcleos 

de atendimento e relacionamento como aluno (NAR) e do Núcleo de 

Extensão e Pesquisa (NEP). 

 

 

X. Descomplica Azideias: Etnografia 

 

Foto: Material do Descomplica 
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Foto: Material da Oficina 

 

 

Foto: Discentes na Oficina 

 

Durante o mês de abril a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON ofertou mais uma edi­«o do ñDescomplica Azideiaò no curso de 

Direito, com a tem§tica: ñDescomplicando a Etnografiaò. O evento contou 

com a organização do Núcleo de Atendimento e Relacionamento (NAR), 

o Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP) e com a organização da turma 

do 1º período do curso de Direito da FACCON. 

No dia 27.04.2023, a Faculdade Conceito Educacional ofertou o 

ñDescomplica Azideiaò no curso de Direito, com a temática: Descomplica 

Azideia: ñDescomplicando a Etnografiaò. O evento contou com a 

participação dos monitores da Universidade de Pernambuco, campus 

Arcoverde, pois contou com uma parceria entre o curso de Direito da UPE 
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e da FACCON. Essa, deu-se com as disciplinas de Antropologia Jurídica 

e Metodologia, que tem como docentes: Professora Dra. Rita Tabosa e 

Professor Dr. Fernando Cardoso, respectivamente. Eles são os 

orientadores dos seguintes monitores: Alyson Henrique, Ayla Catarina, 

Beatriz Torres e Wênio Alves.  

Na referida atividade, ocorreu em dois momentos: a primeira com 

a palestra sobre a temática da Enografia. Os monitores apresentaram os 

principais tópicos sobre a temática da etnografia. A atividade teve a 

interação do corpo discente sobre os temas e estrutura da etnografia. 

Além de contar com a mediação dos Professores: Anne Guimarães, 

Antônio Arruda e José Bisneto.  

 

 

XI. Descomplica Azideias: Declaração do Imposto de Renda: 

O que é, por que declarar e qual a destinação desses recursos? 

  

foto: registro do descomplica 

 

Durante o mês de abril a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON ofertou mais uma edi­«o do ñDescomplica Azideiaò no curso de 

Direito, com a temática: Declaração do Imposto de Renda: O que é, por 

que declarar e qual a destinação desses recursos? O evento contou com 

a organização do Núcleo de Atendimento e Relacionamento (NAR), o 

Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP) e com a organização da turma 

das turmas do 1º período e 3º período dos cursos de Administração e 

Ciências Contábeis.  
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No dia 18.04.2023, a Faculdade Conceito Educacional ofertou o 

ñDescomplica Azideiaò nos cursos de Administra­«o e Ci°ncias 

Contábeis, com a temática: Declaração do Imposto de Renda, para 

entidades sociais. O evento contou com os membros da Associação 

Pode, localizada na cidade de Pesqueira - PE, que desenvolve ações 

junto às pessoas com deficiência.  

Na referida atividade, ocorreu no primeiro momento, que foi a 

apresentação do Projeto e da Organização não Governamental: PODE, 

nas salas de aula, dos cursos da FACCON. Neste primeiro momento, os 

membros do PODE falaram da origem da Associação e da importância 

da doação da dedução do imposto de renda para as Associações. O 

objetivo das doações é referente as atividades que são desenvolvidas 

para o atendimento da população. No segundo momento ocorreu o curso 

de formação, que foi mediado pelas Professoras Patrícia Duarte 

(Coordenadora dos Cursos de Administração e Ciências Contábeis) e 

Dejivalda Ramos (Professora dos Cursos de Administração e Ciências 

Contábeis da FACCON).  

 

 

XII. Descomplica Azideias: ñEmpreendedorismo, e eu com 

isso?ò 

 

 

Foto: Material do Descomplica 
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Foto: Registro do Descomplica 

 

Durante o mês de abril a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON ofertou mais uma edi­«o do ñDescomplica Azideiaò no curso de 

Direito, com a temática: Empreendedorismo, e eu com isso?ò. O evento 

contou com a organização do Núcleo de Atendimento e Relacionamento 

(NAR), o Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP) e com a organização da 

turma do 1º período dos cursos de Administração e Ciências Contábeis.  

No dia 11.04.2023, a Faculdade Conceito Educacional ofertou o 

ñDescomplica Azideiaò nos cursos de Administra­«o e Ciências 

Cont§beis, com a tem§tica: Descomplica Azideia: ñEmpreendedorismo, e 

eu com isso?ò. O evento contou com a participação da Especialista e 

Professora Ayla Pacheco.  

Na referida atividade, ocorreu em dois momentos: a primeira com 

a palestra sobre a temática empreendedorismo. A Professora Ayla 

Pacheco apresentou os principais tópicos sobre a temática e a 

apresentação de vídeos, para a interação com o tema em discussão. O 

segundo momento foi o de interação entre os alunos do primeiro período 

das turmas de Administração e Contábeis, com a palestrante. 
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XIII. TechSertão: Congresso Científico da FACCON 

 

  

Foto: Material de Divulgação / Registro do Primeiro dia de Evento 

 

 

Foto: Registro do Segundo dia de Evento 

 

Foto: Registro do Terceiro dia de Evento 
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Durante o mês de maio a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON realizou o I Congresso Científico da FACCON: TechSertão. O 

evento contou com a organização do Núcleo de Atendimento e 

Relacionamento (NAR), o Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP) e com 

a organização dos cursos de Administração, Ciências Contábeis e 

Direito. 

Entre os dias 03.05.2023 - 05.05.2023, a Faculdade Conceito 

Educacional realizou o seu Congresso Científico, que teve como a 

temática de discutir a relação interdisciplinar entre os cursos da 

Instituição, com o tema tecnologia e sertão. O evento contou com 

palestrantes de nível regional, que palestraram sobre essa relação entre 

Sertão e Tecnologia com as áreas de atuação dos cursos da FACCON. 

O evento teve minicursos, que foram realizados entre os dias 03.05.2023 

- 05.05.2023. As temáticas dos minicursos foram referentes à temática 

geral do Congresso.  

Dia 03.05.2023, no período da tarde ocorreu o primeiro minicurso, 

que teve como ministrante Mayara Morais, que debateu sobre o tema: 

Fake news e violência política de gênero, minicurso que foi ofertado pela 

Liga Pernambucana de Direito Digital. Na continuidade do evento, 

tivemos as palestras da noite, que ocorreram no SESC - Arcoverde, que 

teve como divisão: Painel 01, com Lucas Daniel Andrade/ Luís Yago 

e o Tema da Palestra: Algoritmos e desinformação: reflexões sobre a 

responsabilidade civil e penal dos provedores de internet. Após, tivemos 

como Palestrante: Clara Vasconcelos Gusmão e o Tema: A 

Democracia na Era Digital: considerações sobre o impacto da tecnologia 

na esfera pública, ambos os palestrantes são pertencentes a Liga 

Pernambucana de Direito Digital. Para encerrar o primeiro dia de 

palestras, tivemos como Palestrante: Dhiêgo Lavor e o Tema: Gestão 

e estruturação de escritórios para jovens advogados e por fim, 

Palestrante: Pedro Silveira e o Tema: Privacidade e proteção de dados, 

os palestrantes são pertencentes a Direção Estadual da OAB/PE.  

Dia 04.05.2023, tivemos na tarde os minicursos, o primeiro com a 

temática sobre a realidade prática da Receita Federal e os serviços 

disponibilizados por ela, no âmbito de Fundos Municipais de Gerência. O 
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minicurso foi ofertado por Gilberto Mendes Rios, Auditor da Receita 

Federal. O segundo minicurso teve como temática o Direito e Proteção 

de Dados, ministrado pelas advogadas Maria Luiza Matias e Nathalia 

Campos. O terceiro da tarde, foi ministrado pelo Professor Mickael 

Ferreira (FACCON), que teve como temática Educação Financeira e 

novas Tecnologias.  

No decorrer da noite, tivemos como palestrantes, com o primeiro 

painel da noite, a Professora  Emília Queiroz (Professora, Advogada e 

Presidente da Comissão de Educação Jurídica da OAB PE - 

representante do Dr. Fernando Ribeiro Lins - Presidente da OAB/PE), 

com o Tema: Audiências telepresenciais e efetivação processual e o 

Professor Raphael Costa (Advogado, Presidente da Comissão de Direito 

Eleitoral da OAB Jaboatão e Julgador do Tribunal de Ética e Disciplina 

da OAB/PE), com o Tema: Provimento 205 do Conselho Federal da 

OAB e propaganda nas redes sociais.  

O segundo painel da noite foi formado pelos Auditores da Receita 

Federal, que discutiram sobre a estrutura da Receita Federal e sua 

atuação. Rafael Casimiro Rocha é formado em administração. Ingressou 

na Receita Federal em 2009 como ATA e em 2010 como Auditor. Foi 

chefe substituto da SAANA - seção de administração aduaneira - da 

DRF/Joaçaba. Herbert Cavalcante Vasconcelos é Bacharel em Direito 

pela Faculdade de Direito de Caruaru. Ingressou na Secretaria Especial 

da Receita Federal do Brasil em 1986 no cargo de Auditor-Fiscal da 

Receita Federal do Brasil e por fim, Artur Henrique Campos Peres é 

formado em Ciências Econômicas pela UFPE e pós-graduado em 

administração pública pela Universidade Estácio de Sá.  

Dia 05.05.2023, teve os minicursos à tarde, o primeiro com a 

temática do Direito da Personalidade Digital, que teve como 

ministrantes os Professores Rubens Lacerda e Suzana Pedrosa (ambos 

da FACCON). O segundo minicurso foi com a temática O Tribunal do 

Júri e os Seus Desafios, que foi ministrado pela Professora Kelly Antas 

(UNEB/FACCON) e pelos Professores Givanilson Bezerra e Rodolfo 

Fernandes (ambos docentes da FACCON) e o último minicurso foi com 

a temática AI Discriminatória, que foi ministrado pelo Professor Dr. 
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George Valença lidera o InnovaGovLab, laboratório de inovação em 

governo digital do Departamento de Computação (DC) da UFRPE. 

Possui doutorado em Inovação Aberta pelo Centro de Informática da 

UFPE (2016). 

As palestras da noite foram ministradas por Alexandre Magno e 

com o Tema: Tecnologia, sertão e desenvolvimento social. A segunda 

palestra foi com o Professor Jaziel Lourenço Filho (UPE), com o tema 

Construção Jurídica da Personalidade Virtual: uma abordagem 

tecnofílica e por fim, Antônio Gibson Quirino de Siqueira (Secretário 

de Desenvolvimento Econômico de Arcoverde), que discutiu o 

desenvolvimento e sertão.  

A atividade foi orientada pelos núcleos mencionados e pelos 

nossos docentes. No decorrer das atividades, os nossos alunos 

realizaram uma interação com a ministrante, sobre as dúvidas do Lattes. 

A atividade teve participantes das Instituições de Ensino: 1. Faculdade 

Conceito Educacional, 2. Universidade de Pernambuco, 3. Universidade 

Federal Rural de Pernambuco, 4. Receita Federal, 5. Liga Pernambucana 

de Direito Digital, 6. OAB/PE, 7. OAB - Arcoverde, 8. UNOPAR, 9. AESA, 

10. UNIPLAN. 

 

 

XIV. Atividade do Núcleo de Prática Jurídica ï FACCON 

 

   

Foto: Material da Campanha / Alunos do Curso de Direito da FACCON 
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Durante o mês de maio a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON participou em parceria com a Prefeitura Municipal de Arcoverde 

e OAB - Arcoverde, O evento contou com a organização do Núcleo de 

Prática Jurídica da Faculdade Conceito Educacional.  

No dia 18.05.2023, a Faculdade Conceito Educacional participou 

do Dia D: Dia Nacional de Enfrentamento ao Abuso e Exploração Sexual 

de Crianças e Adolescentes. A atividade foi orientada pela Coordenadora 

do Núcleo de Prática Jurídica, a Professora Michelle Batista da 

Faculdade Conceito Educacional 

Na referida atividade, ocorreu de forma presencial na Praça 

Winston Siqueira, a atividade ocorreu com a interação entre os alunos, 

que foram orientados pela coordenadora do NPJ. Os alunos debateram 

sobre a temática do referido evento, além de indicar os canais de 

denúncia e de combate.  A atividade foi orientada pelos núcleos 

mencionados e pelos nossos docentes. A ação é fruto da interação e 

parceria dos Núcleos de atendimento e relacionamento como aluno 

(NAR) e do Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP).  

 

 

XV. Curso do Núcleo de Empregabilidade: Criptomoedas e Pirâmides 

Financeiras - Análises Sobre as Questões Legais e Implicações Criminais.  

 

   

Foto: Material de Divulgação/ Encerramento do Curso do NEC 
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Durante o mês de maio a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON ofertou mais uma edição de um curso do NEC para os cursos 

da Instituição e ao público externo, com a temática: Criptomoedas e 

Pirâmides Financeiras - Análises Sobre as Questões Legais e 

Implicações Criminais. O evento contou com a organização do Núcleo de 

Empregabilidade e Carreiras (NEC), Núcleo de Atendimento e 

Relacionamento (NAR), o Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP) e com 

a organização do curso de Direito.  

No dia 20.05.2023, a Faculdade Conceito Educacional ofertou o 

curso do NEC para os cursos de Administração, Ciências Contábeis e 

Direito, com a temática: Criptomoedas e Pirâmides Financeiras - Análises 

Sobre as Questões Legais e Implicações Criminais. O descomplica foi 

ministrado pelo Professor Kleyner Arley (Defensor Público Estadual/ 

FACCON). 

Na referida atividade, ocorreu de forma presencial. No decorrer da 

oficina, o Professor Kleyner Arley apresentou os principais conceitos 

sobre a temática. No segundo momento, ocorreu a interação entre os 

discentes sobre o tema trabalhado. Ao final, ocorreu a apresentação de 

casos práticos. A atividade foi orientada pelos núcleos mencionados e 

pelos nossos docentes. No decorrer das atividades, os nossos alunos 

realizaram uma interação com o Professor Kleyner Arley. 

 

 

XVI. Descomplica Azideias: Legislativo 

  

 Foto: Material de Divulgação/ Registro dos Discentes 
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Durante o mês de maio a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON ofertou mais uma edi­«o do ñDescomplica Azideiaò do curso de 

Direito, com a temática: Descomplica o Legislativo Municipal de 

Arcoverde. O evento contou com a organização do Núcleo de 

Atendimento e Relacionamento (NAR), o Núcleo de Extensão e Pesquisa 

(NEP) e com a organização do curso de Direito.  

No dia 26.05.2023, a Faculdade Conceito Educacional ofertou o 

ñDescomplica Azideiasò para os cursos de Administra­«o, Ci°ncias 

Contábeis e Direito, com a temática: Descomplica o Legislativo Municipal 

de Arcoverde. O descomplica foi orientado pela Professora Caroline 

Queiroz e teve como mediadores a Professora Carolina Cursino e o 

Professor Rubens Lacerda. 

Na referida atividade, ocorreu de forma presencial e de Webinar. 

No decorrer da oficina, a Professora Caroline Queiroz, realizou os 

cumprimentos iniciais e orientação sobre o Descomplica. Após esse 

momento, ela passou a falar para os vereadores João Marcos e Luciano 

Pacheco. No segundo momento, tem-se a fala do assessor parlamentar 

Jefferson Souza, que realizou a sua fala de atuação no legislativo 

municipal de Arcoverde.  

A atividade foi orientada pelos núcleos mencionados e pelos 

nossos docentes. No decorrer das atividades, os nossos alunos 

realizaram uma interação com participantes do Legislativo Municipal.  

 

 

XVII.  Descomplica Azideias: Currículo Lattes 

 

Foto: Material de Divulgação 
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Foto: Participantes 

 

Durante o mês de maio a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON ofertou mais uma edi­«o do ñDescomplica Azideiaò para os 

cursos de Administração, Ciências Contábeis e Direito, com a temática: 

Currículo Lattes. O evento contou com a organização do Núcleo de 

Atendimento e Relacionamento (NAR), o Núcleo de Extensão e Pesquisa 

(NEP) e com a organização da turma das turmas dos cursos de 

Administração e Ciências Contábeis.  

No dia 27.05.2023, a Faculdade Conceito Educacional ofertou o 

ñDescomplica Azideiasò para os cursos de Administra­«o, Ci°ncias 

Contábeis e Direito, com a temática: Currículo Lattes. O descomplica foi 

ministrado pela Professora Luísa Carneiro, da Pontifícia Universidade 

Católica do Rio de Janeiro - PUC/RIO. 

Na referida atividade, ocorreu de forma de Webinar, a Professora 

Luísa Carneiro (PUC/RIO), apresentou os aspectos conceituais do 

Lattes. No decorrer da oficina, a ministrante apresentou toda a parte 

estrutural do Lattes. Nesse caso, a ministrante indicou aos participantes 

a forma de cadastrar um novo currículo. No decorrer do Descomplica, a 

ministrante indicou as especificidades das abas, para o cadastro de 

novas atividades e atualização do Lattes.  

A atividade foi orientada pelos núcleos mencionados e pelos 

nossos docentes. No decorrer das atividades, os nossos alunos 
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realizaram uma interação com a ministrante, sobre as dúvidas do Lattes. 

A atividade teve participantes das Instituições de Ensino: 1. Faculdade 

Conceito Educacional, 2. Universidade de Pernambuco e 3. Universidade 

Federal de Campina Grande. 

 

 

XVIII. Visita Técnica - Casa da Mulher em Arcoverde 

 

 

Foto: Alunos em participação na Palestra na Casa da Mulher 

 

Foto: Encerramento da Visita Técnica 

 

Durante o mês de maio a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON ofertou visita técnica para a Casa da Mulher em Arcoverde. O 

evento contou com a organização do Núcleo de Atendimento e 
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Relacionamento (NAR), o Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP) e com 

a organização da turma de direito do primeiro período.  

No dia 25.05.2023, a Faculdade Conceito Educacional ofertou 

visita técnica para a Casa da Mulher em Arcoverde. O evento contou com 

as participações da Secretária Micheline Valério (Secretaria das Políticas 

Para as Mulheres) e da equipe multidisciplinar da Casa da Mulher 

Arcoverde.  

Na referida atividade, ocorreu a explicação da equipe 

multidisciplinar da Casa da Mulher de Arcoverde. O segundo momento: 

ocorreu o debate sobre a mediação da Professora Anne Guimarães 

(coordenadora do Núcleo de Extensão e Pesquisa) e o Professor Antônio 

Arruda (Coordenador Pedagógico) e o Professor José Bisneto (Docente 

FACCON). Por fim, a palestra de encerramento foi ministrada pela 

Secretária Micheline Valério (Secretaria das Políticas Para as Mulheres). 

A atividade teve como participação da turma do primeiro período 

do curso de direito da Faculdade Conceito Educacional. A ação é fruto 

da interação e parceria dos Núcleos de atendimento e relacionamento 

como aluno (NAR) e do Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP).  

 

 

XIX. Visita Técnica - OAB/PE 

 

  

Foto: Card de Divulgação / Discentes no Decorrer da Visita 
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Foto: Discentes no Decorrer da Visita  

 

Durante o mês de junho a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON ofertou visita técnica para a sede da OAB/PE em Recife. O 

evento contou com a organização do Núcleo de Atendimento e 

Relacionamento (NAR), o Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP). 

No dia 21.06.2023, a Faculdade Conceito Educacional ofertou 

visita técnica para a sede da OAB/PE em Recife. O evento contou com 

as participações do Presidente OAB/PE, o Dr. Fernando Ribeiro e os 

membros das comissões da OAB/PE.  

Na referida atividade, ocorreu a explicação da equipe da OAB/PE 

sobre a funcionalidade da seccional. A visita iniciou com os nossos 

alunos participando de uma cerimônia de juramento de novos 

advogados. Após esse momento o Presidente Dr. Fernando Ribeiro deu 

as boas-vindas e palestrou sobre a importância da OAB/PE. O terceiro 

momento foi a visitação de todas as instalações e comissões.  A atividade 

teve como participação de alunos do curso de direito da Faculdade 

Conceito Educacional. A ação é fruto da interação e parceria dos Núcleos 

de atendimento e relacionamento como aluno (NAR) e do Núcleo de 

Extensão e Pesquisa (NEP).  
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XX. Projeto: O Meu Primeiro Júri 

   

 

Foto: Material de Divulgação / Dr. Rodolfo Fernandes (OAB/FACCON) e Dr. 

Fernandes Reis (OAB/PE) 

 

Durante o mês de julho a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON ofertou como atividade de férias, a atividade do Projeto: ñO meu 

Primeiro J¼riò. O evento contou com a organização do Núcleo de 

Atendimento e Relacionamento (NAR), o Núcleo de Extensão e Pesquisa 

(NEP) e com a Coordenação do Núcleo de Prática Jurídica. 

No dia 19.07.2023, a Faculdade Conceito Educacional, a atividade 

do Projeto: ñO meu Primeiro J¼riò. O evento contou com os debatedores, 

os Professores: Rodolfo Fernandes (OAB/FACCON) e o convidado, Dr. 

Fernandes Reis (OAB).  

Na referida atividade, ocorreu de duas formas: a primeira com o 

debate e explicação sobre o Júri e os seus principais procedimentos. O 

segundo, com a interação entre os debatedores e com os alunos, com 

uma atividade prática, que os alunos e os Professores realizaram, com a 

parte dos ñdebatesò no procedimento do J¼ri. Ocorreu a interação dos 

debatedores com os participantes do ñO meu Primeiro Júriò em raz«o da 

temática principal do evento.  

A atividade teve como participação das turmas do curso de direito 

da Faculdade Conceito Educacional. A ação é fruto da interação e 

parceria dos Núcleos de atendimento e relacionamento como aluno 
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(NAR) e do Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP) e Núcleo de Prática 

Jurídica (NPJ). 

 

 

XXI. Cine Jurídico 

 

  

Foto: Material de Divulgação / Encerramento do Cine Jurídico 

 

Durante o mês de julho a Faculdade Conceito Educacional - 

FACCON ofertou como primeira atividade de férias, a atividade do Cine 

Jurídico. O evento contou com a organização do Núcleo de Atendimento 

e Relacionamento (NAR), o Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP) e com 

a Coordenação do Núcleo de Prática Jurídica. 

No dia 12.07.2023, a Faculdade Conceito Educacional, o primeiro 

Cine Jur²dico, que teve como document§rio: ñJusti­a Social na era dos 

Dadosò. O evento contou com os debatedores, os Professores: Camila 

Nogueira (FACCON), Kleyner Arley (Defensor Público/FACCON), 

Rodolfo Fernandes (OAB/FACCON) e o convidado, Hallyson Weber de 

Almeida Freitas (OAB).  

Na referida atividade, ocorreu de duas formas: a primeira com a 

exibi­«o do document§rio ñJusti­a Social na era dos Dadosò. Ap·s a 

exibição ocorreu o momento de debate, que foi mediado pela Professora 

Michelle Batista (Coordenadora do NPJ). Ocorreu a interação dos 
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debatedores com os participantes do Cine Jurídico em razão da temática 

principal do evento.  

A atividade teve como participação das turmas do curso de direito 

da Faculdade Conceito Educacional. A ação é fruto da interação e 

parceria dos Núcleos de atendimento e relacionamento como aluno 

(NAR) e do Núcleo de Extensão e Pesquisa (NEP) e Núcleo de Prática 

Jurídica (NPJ).  

 

 

XXII. Descomplica Azideias: Prerrogativas 

 

 

Foto: Material de Divulgação 

 

Foto:  Momentos da Palestra  
























































































